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آ لهوعلى،إلأمينإلنبي محمدس يدناعلىوإلسلاموإلصلاةإلرحيم،إلرحمناللهبسم

.آأجمعينوصحبه

إلجامعة؛مديرإلس يد•

طارإتوإلسادةإلس يدإت• وظيفته؛وباسمهكلإلجامعةإ 

خوإنيزملائي• طلابية؛يماتوتنظنقاباتمنإلحاضرين،الاجتماعيينإلشركاءمختلفممثلووإ 

بالجامعة؛ةإلنشطإلعلميةإلنوإديمختلفممثلولاس يماإلحاضرينإلطلبةآأخوإتيإ خوإني،•

.إلكريمإلحضورإلموظفين،زميلاتيزملائي،•

آأهلوآأنتمبكمبآأرحآأنإلصباحهذإفييسعدني،وبركاتهاللهورحمةجميعاعليكمإلسلام

وإحترإفيتكمإلمهني،يركمضمإلمسؤولية،روحفيكمآأهيبكمابيتكم،فيسعدإونزلتمآأهلافحللتمإلدإر،

ذنس تكونإلتيندوةإل هاتهفعالياتبحضوروإلتزإمكمللدعوةتلبيتكمخلالمنإليومتجلتإلتي با 

س تكونوكذلك،بالنجاحمتوجآأفضلغدنحوبالتفاؤلإلمرصعحاضرناس يغيرإلذيإلمنعرجالله

.إلموقرةجامعتنالتطويرإلأساس يةإللبنة
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ار آأن هذإ في إلبدإية آأود آأن آأشير إ لى نقطة مهمة تعتبر عقبة في طريق آأي شخص نحو إلنجاح، على إعتب

تحقيقه، لكن إلأخير يتطلب إلكثير من إلعمل إلجاد وإلمثابرة، وتوفير إلظروف إلمناس بة وإلوسائل إلملائمة ل 

ها لتحقيق طريق إلنجاح دإئما ما تكون محفوفة ببعض إلمخاطر وإلعقبات إلتي وجب إلتغلب عليها وتجاوز

قبات إلهدف إلمنشود، حيث خلصت آأغلب إلدرإسات إلتي آأجريت في هذإ إلمجال إ لى تحديد آأبرز تسع ع 

: يمارسها إلأشخاص يوميا تعرقل نجاحهم، وهي

لنعم إلتي يوصف إلحسد بأأنه فن تتبع إلنعم إلتي يمتلكها إلآخرون بدل إلتركيز على إ: إلحسد-01

نى يمتلكها إلشخص وإلعمل على إس تغلالها آأحسن إس تغلال، فالحاسد فاشل وإلقناعة كنز لا يف

لا تسئ لنفسك بادعائك إلكمال، ولا تنسى آأن إلكمال لله وحده: إلسعي للكمال-02

هد حتى تكون ناجحا لا تقارن نفسك بمن حولك، وإعلم آأن تضيع وقتك وطاقتك وتج : إلمقارنة-03

يقه نفسك بهذإ إلتصرف، بل قارن وضعك إلحالي وإنجازإتك بنقطة إلبدإية وبما تسعى لتحق 

لقاء إللوم على من حولنا-04 خرين من لا تكن سخيفا بأأن تنسب إلنجاح لنفسك وتلقي إللوم على إلآ : إ 

لك حاول آأن حولك عندما تفشل، لأن هذإ إلتصرف يعتبر محاولة فاشلة لتبرير إلفشل نفسه، عند فش

آأو إلوس يلة /وتعالج إلمشكلة إلأساس ية، تغير إلأسلوب 
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عندما تختلط عليك إلأمور ويساورك إلشك حول نهاية طريقك، خذ: إلتشكيك في قدرإتك-05

، وحاول آأنبهاوقتا مس تقطعا وتأأمل لأي مدى وصلت، تذكر كل معركة خضتها وإفتخر بفوزك 

وإصل إلمسيروتتغلب على إلشك دإئما، ثق في قدرإتك، إس تجمع طاقاتك 

ذإ كنت تخاف فاعلم إنك لن تنجح آأبدإ، حاول ثم حاول ثم حاول حتى تصل، : إلخوف-06 إ 

فالمخاطر وإلتحديات وإقع لا مفر منه

نتباهتشتت -07 ذإ آأردت آأن تنجح إقطع كل إلطرق إلتي تشتت إنتباهك وركز على إل : إلا  هدفإ 

ذإ آأردت آأن تنجح إقتنص كل فرصة تتاح : إختيار إلجانب إلآمن-08 م ، كن جريئا فقد تندلكإ 

لتغيير آأش ياء لكنها ضيعتها  بهافرصة إلقيام لكعلى آأش ياء كانت 

يه في يعد إلتسويف من آأبرز آأساليب إلتدمير إلذإتي، وتذكر جيدإ آأن كل يوم تقض : إلمماطلة-09

إلمماطلة يعتبر فرصة ضائعة تقضيه في إلقلق وإلتفكير حول ما يحب فعله
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:يةسأأس تعرض في هذه إلمدإخلة وفي كل ميدإن،إلنقاط إلتال 

إلوإقع إلحالي/تحليل إلوضع-01

إلمسطرة/إلأهدإف إلمنتظرة-02

إ جرإءإت إلتحسين -03

إلنتائج إلمنتظرة-04
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إلحوكمةميدإن -01

: إلحوكمةمفهوم -

• إلحكم وما يتطلبه من إلتزإم، إنضباط من خلال وضع إلقوإعد وإلأسس إلتي تحكم : لغة

إلسلوكيات بصورة تضمن قيادة قوية، هادفة ورش يدة

• درإك لكل إلظروف إلدإخلية وإلخارجية لل رشاد، توعية وإ  عمل إلحكمة بما تتطلب من توجيه، إ 

في إلمنظمة

• دإرية وثقافية يتم إلرجوع ليها، الاحتكام وما يقتضيه من وجود مرجعيات قانونية، آأخلاقية، إ  إ 

إ ضافة إ لى تجارب وخبرإت يتم الاس تفادة منها

 تنفيذ إلتقاضي آأو الاحتكام بصورة تتطلب إلنزإهة، إلشفافية، الاس تقلالية وإلمسؤولية في* 

. مختلف إلأعمال
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لها هي حوصلة لمجموعة من إلعمليات متعددة إلأوجه وطويلة إلأمد يجب إلتخطيطإلحوكمة: إصطلاحا

دإرتها بصورة جيدإ وتنفيذها بعناية، من خلال الاس تغلال إلأمثل للموإرد إلمتاحة وإلموجودة وإ 

.سليمة، وفق معايير محددة ترتكز على إلكفاءة، إلفعالية، إلفاعلية، الاس تدإمة وإلأثر

ذن هي نظام يتم بموجبه إ خضاع نشاط إلمؤسسات إ لى مجموعة من إلقوإنين، إلنظمفالحوكمة إ 

ناس بة وإلقرإرإت إلتي تهدف إ لى تحقيق إلجودة وإلتميز في إلأدإء عن طريق إختيار إلأساليب إلم 

ؤثر في وإلفعالة لتحقيق خطط وآأهدإف إلمؤسسة، وضبط إلعلاقات بين إلأطرإف إلأساس ية إلتي ت

طار إلحكم إلرش يد إلذي يتم تطبيقه عبر حزمة من إلقوإنين وإلقوإعد إلتي تؤد ي إ لى إلأدإء، في إ 

إلشفافية وإلرقابة على إلأدإء 

:  إلحوكمةمبادئ 

ة بخصوص كل إلفاعلين في إلمؤسسة معرضون للمساءلة وإلمحاس بAccountability :إلمساءلة-01

إلنتائج إلمحققة، إلأهدإف إلمسطرة وإلا مكانات إلمس تغلة
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هي آأساس إلنجاح إلتشاركيةإلا دإرة : Participationإلمشاركة -02

إلتعامل إلنزيه وإلحيادي مع جميع إلأطرإفTransparency :إلشفافية-03

Ruleس يادة إلقانون -04 of Law :إلقانون فوق إلجميع، وإلكل سوإس ية آأمام إلعدإلة

Combatingمكافحة إلفساد -05 Corruption :كل من يسيء إس تخدإم إلسلطة لتحقيق

مكاسب خاصة يتعرض للعقوبات إلمنصوص عليها قانونا

طار مبدآأ تمكين جميع إلفاعلين من نفس إلظروف على قدم إلمساوإة وفي: Justiceإلعدإلة -06  إ 

لكفاءة، إلجدإرة وإلا نصافتكافؤ إلفرص، بحيث يكون تعيين وترقية إلموظفين بناءً على معايير إ

تباع إلسلوك إلأخلاقي إلمناسب وإلصحيح: Disciplineالانضباط -07 من خلال إ 

هي ثقافة الالتزإم بالمسؤولية ضمن: Social Responsibilityإلمسؤولية الاجتماعية -08

ؤسسة تجاه إلتنمية آأولويات إلتخطيط الاسترإتيجي، وتوفير إلدعم وإلمساندة إلتامة من قبل إلم

إلمس تدإمة لمجتمعاتها بغية تحقيق إلرفاهية الاجتماعية 
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:للحوكمةإلأهدإف إلرئيس ية 

دإرة إلعمليات من خلال إس تغلال إلموإرد وتوظيفها بما ي-01 ؤدي إ لى تحقيق تحسين فعالية وكفاءة إ 

إلأهدإف إلا سترإتيجية

تقييم إلعمليات بناء ثقافة مشاركة إلعاملين وإلمتعاملين في رسم إلس ياسات، إتخاذ إلقرإرإت و -02

.وإلخدمات، والالتزإم بالقوإنين

لا سترإتيجيةبناء ثقافة تنمية إلولاء إلمؤسسي وإلشعور بالمسؤولية نحو تحقيق إلأهدإف إ-03

عة مناس بة بما يضمن بجودة عالية وسرإلمرتفقينوالاس تجابة لمتطلبات وإحتياجات إلمتعاملين -04

.تحقيق رضاهم

يجاد آأسس لتحديد مسؤوليات الانجاز وإل -05 .نتائجتحقيق ثقافة إلمساءلة وإلشفافية وإ 

.محاربة ومكافحة إلفساد بأأشكاله وممارساته-06

يجاد نظام فعال يضمن توثيق إلا جرإءإت وإلأنظمة وتحديد إلمسؤوليات وإلحقوق-07 وإلصلاحيات إ 

طار منهجية عمل وإضحة .وإلعلاقات في إ 

.الاس تخدإم إلأمثل للموإرد إلمتاحة-08
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رساء إلأسس إلصحيحة ، للحوكمةبالرغم من إلجهود إلحثيثة إلتي بذلت لحد إلآن من آأجل إ 

تنظيم إلعمل، تحسن ، تحسن آأدإء مختلف إلمصالح،إلرقمنة: وإلنتائج إلمحققة في مختلف إلمجالات

لا آأن إلوضع إلحالي يبقى بع ... صورة إلجامعة، الانفتاح على إلمحيط إلخارجي  يدإ عن إلمأأمول إ 

:  لعدة آأس باب

ة غير مرنة ولا تتناسب حاليا بما فيها إلهيكل إلتنظيمي للجامعبهاإلنصوص إلقانونية إلمعمول -01

بعضها يعود )نقائص وجب معالجتها و، لكونها تتضمن فرإغات قانونية إلحوكمةمع س ياسة 

(لس تينات إلقرن إلماضي

تدإخل إلصلاحيات وإلمهام بين مختلف إلفاعلين-02

آأحسن وجهآأغلب إلفاعلين لا يدركون وإجباتهم مقابل حقوقهم ولا يقومون بدورهم على-03

إلحسن لمختلف إلمصالحشح إلموإرد إلمالية بما يسمح بالقيام بالتحسينات إللازمة لضمان إلسير-04

تحليل إلوضع إلحالي
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غياب س ياسة حوإفز لتشجيع الابتكار وإلا بدإع-05

تطبيق بعض فيوإللاعدلوجود نوع من إلمحاباة في معالجة بعض إلقضايا، وغياب إلصرإمة، -06

ما تعلق منها بالنظام إلتأأديبس يماإلقوإنين لا 

غياب س ياس تي إلتمكين وإلمشاركة في معالجة بعض إلأمور-07

نقص إلكفاءة وإلفعالية لدى بعض إلموظفين-09

جرإءإت بيروقرإطية رغم إلتعليمات إلتي وجهت له-10 متمسك بعض إلموظفين با 

غياب روح إلمسؤولية والانضباط لدى آأغلبية إلموظفين وإلفاعلين-11

إ جرإءإت إلتحسين

ة في هذإ من خلال تقديم إقترإحات للوصايبهاإلعمل على تعديل إلقوإنين ساري إلعمل -01

إلخصوص، لجعلها آأكثر مرونة توإكب إلوضع إلرإهن

درإج مصالح جديدة -02 ضفاء هيكل)إلعمل على تعديل إلهيكل إلتنظيمي للجامعة من خلال إ  ة وإ 

طار إلجودة  (  كهيئات إلمرإفقة مثلا–طابع إلرسمية على إلمصالح إلمنشأأة في إ 
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متوفير دورإت تكوين للموظفين وإلفاعلين لرفع كفاءتهم وتحسين آأدإئه-03

بما يضمن سرعة ونوعية إلأدإءإلرقمنةتعميم إس تخدإم -04

لصلاحيات وإلتصادم، تحديد إلمسؤوليات وتوزيع إلمهام بين مختلف إلفاعلين، لتفادي تدإخل إ-05

عدإد بطاقات إلمناصب لكل إلفاعلين وتوثيقه من خلال إ 

عدإد إلنسخة إلنهائية لدليل إلا جرإءإت إلا دإرية-06 إ 

ير إلكفاءة، إلفاعلية مرإجعة س ياسة إلتعيين في إلمناصب إلعليا إلتي يجب آأن ترتكز على معاي-07

وإلقدرة على إلقيادة

إلنظام إلدإخلي للجامعةس يماإلصرإمة في تطبيق إلقوإنين لا -08

عاقبة إلمتخاذلين في معاملة إلفاعلين، من خلال تحفيز إلمتفانين وم( وليس إلمساوإة)إلعدإلة -09

إلمقصرين في تأأدية مهامهم

عادة إلنظر في تنقيط منحة -10 نوعية إلعمل ، إلذي يجب آأن يبنى على آأساس حجم و إلمردوديةإ 

(للصوصياللا )إلمنجز وإلجهود إلمبذولة وفقط 

نفاق -11 نفاق حسب إلح–الاس تغلال إلأمثل للموإرد إلمالية من خلال ترش يد إلا  -اجةإلا 

لتحسين إلأدإء  تعزيز إلاتصال، إلتوإصل وإلحوإر بين كل إلفاعلين وإلشركاء الاجتماعيين-12
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إلنتائج إلمنتظرة

ة، س يادة إلقانون، إلمساءلة، إلمشاركة، إلشفافي)للحوكمةتحقيق وترس يخ إلمبادئ إلثمانية -01

وجعلها من لدى كل إلفاعلين،( مكافحة إلفساد، إلعدإلة، الانضباط وإلمسؤولية الاجتماعية

مقومات إلثقافة وإلس ياسة إلتنظيمية للجامعة 

(إلسرعة وإلجودة)تحسين آأدإء مختلف إلمصالح وإلفاعلين -02

من جهة آأخرى وزيادة وإلمرتفقينتعزيز إلثقة بين إلا دإرة وإلموظفين من جهة، وبين إلمؤسسة -03

رضاهم

رإرية وتنظيم إلعملتوثيق جميع إلا جرإءإت إلا دإرية إلمرتبطة بمهام إلجامعة، بما يضمن الاس تم-04

بهتعزيز مكانة ومصدإقية إلجامعة في محيطها وجعلها مرجعا يقتضى -05

عدإد إلخطط إ-06 للازمة لحل تحمل إلجامعة لمسؤولياتها الاجتماعية من خلال وضع إلبرإمج وإ 

مختلف مشأكل محيطها



طارإت إلجامعة يوم إلسبت  2018نوفمبر 17ندوة إ  14

ميدإن إلحياة في إلجامعة-02

تحليل إلوضع إلحالي

ظروف إلعمل جيدة-01

إلطلبة جيدةتمدرسظروف -02

وجود ممرإت خاصة بذوي الاحتياجات-03

تموزعات آ لية لمختلف إلمشروبات وبعض إلمأأكولابهاكل إلمباني وإلهيأكل -04

وجود مكتب بريد بالجامعة يقدمان مختلف إلخدمات إلمالية وإلبريدية-05

وجود تغطية صحية ورعاية طبية-06

غياب هيأكل لممارسة مختلف إلنشاطات لاس يما إلرياضية منها-07

إلمالية إلمخصصة لمختلف إلنشاطاتالاعتمادإتشح -08

عدة آأس باب   عدم إلقدرة على توفير بعض الاحتياجات إلضرورية لمختلف إلنشاطات ل-09
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إ جرإءإت إلتحسين

وسائل إلمادية إلسهر على توفير كل إل: من خلالوإلتمدرسإلعمل على ترقية ظروف إلعمل -01

حثية، إلا دإرية وإلب إلبيدإغوجيةوإلبشرية لضمان إلسير إلحسن لمختلف إلنشاطات 

إلبازوإجدين بمجمعي إلعمل بالتنس يق مع لجنة إلخدمات الاجتماعية على إفتتاح إلناديين إلمت-02

وإلمعبودة

تخصصة، قاعة فحوصات م : دخول هيا كل جديدة لوحدة إلطب إلوقائي حيز إلخدمة قريبا-03

قاعة للمتابعة وإلمعاينة إلصحيتين، قاعة مخصصة لجرإحة إلأس نان

إفتتاح قاعة رياضية قريبا -04

تهيئة إلملاعب إلموجودة بمجمع إلمعبودة-05

لثقافية وإلترفيهيةتنصيب خلية لتنس يق ومتابعة مختلف إلنشاطات إلعلمية، إلرياضية، إ-06

بين آأفرإد إلأسرة تعزيز إلعمل إلجوإري وإلميدإني لاختصار إلمسافات وتقريب وجهات إلنظر-07

(  تفعيل مشروع نادي إلأسرة إلجامعية)إلجامعية 
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إلنتائج إلمنتظرة

ا، بما يضمن تحسن توفير إلظروف إلملائمة لتأأدية مختلف إلنشاطات وضمان إلسير إلحسن له-01

إلأدإء

تعزيز آأوإصر إلأخوة وإلتضامن بين آأفرإد إلأسرة إلجامعية-02

إلعيش في سلام بعيدإ عن إلصرإعات وإلنزإعات إلهدإمة-03

ترقية روح إلمبادرة وإلا بدإع لدى مختلف إلفاعلين-04

تعزيز مكانة إلجامعة في محيطها-05

ةشكرإ لكم على حسن إلا صغاء وإلمتابع


