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4 .Garibaldi GL'analyse stratégique éd d’Organisation, Paris, 2001.

5. Brihman J,Meilleurs Pratique de Management 3éd, Organisation, Paris, 2000.
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cambridge : university press, 2011
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6. Eric G. Flamholtz, Human Resource Accounting, pa8pringer, 2013.
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- ATH:Audit financier -guide pour l'audit de l'iimation des entreprises-,ddition,
Paris, 1991.
- BecourJean-charles,et Bouquin Henri:Audit opératel, 2me¢ édition, Economica,
Paris, 1996.
- Combes JaenEmmanuel,et Labrousse Marie-chaAumit financier et contrble de
gestion, Publi Union, France,1997.
- Coopers,etLybrand: La Nouvelle pratique de cdatidterne, les éditions
d'Organisations,Paris,1994.
- GerardBernard,etVerdalleBernard:Audit comptalblign@ancier,ed
Economica,Paris,1999.
- HaminAllel: Le contréle interne et I'élaboratida bilan comptable , OPU,
Alger,2003 .
- HAMZAOUI Mohamed: Audit, gestion des risque d’'exyrise et contrdle interne,
Village Mondial, Paris, 2005.
- Lionnel .c,etGerard .v :Audit et contréle interraspets financiers, opérationnel, et
stratégiques, #heédition, Dalloze, Paris, 1996.
- MADERS Henri Pierre : Contréle interne des risgigeCibler, Evaluer,
Organiser...-, Ed D’organisation, Paris, 2004.
- Mikol Alain: Les audits financiers —comprendre leécanismes du contrdle lIégal —
édition d'Organisation, Paris, 1999.
- Obert Robert: Révision et certification des coesp#meédition, Dunod, Paris,
1995.
- Pige Benoit: Audit et contrdle internem2éedition, éd EMS, France, 2004.
- Renard Jacque: Théorie et pratique de l'auditmat, 3me€d, édition d'Organisation,
Paris, 2000.
- Sadi Nacer-Eddine,etMazouz Ali: La pratique dumogssariat aux comptes en

Algerie, T1, SNC, Alger, 1993.
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1.Kotler et Dubois , management marketing, éditioarBen éducation (12), Paris,
2006.
2.Alfred et Annie Zeyl, la planification marketing ebmmerciale, édition ellipses,
Paris 2007.
3.Alfred ZEYL et Armand DAYAN, la force de vente (dution, organisation et
gestion), édition organisation, Paris, 2003.
4.Bruno Camus, le plan d'action commerciale ( le cemoir, le communiquer,

I'appliquer, I'évaluer et le réorienter), éditiaiorganisations, Paris 2005.
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Introduire le domaine de base de données et demsgstle gestion de base de
données (SGBD).
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Savoir comment créer une base de données soussA(ueer les tables et les
relations entre les tables).
Savoir comment créer les formulaires et les étatgpdessions.
L’étudiant doit étre capable de créer et exploitee base de données a l'aide du
logiciel Access 2007.
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Windows xp
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Chapitre 1 : Notions de base
Chapitre 2 Créer une base de données sous Access 2007
Chapitre 3 : les formulaires.
Chapitre 4 : les requétes graphiques.
Chapitre 5 : le langage SQL.
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1. Joyce Cox et Joan Lambert , Access 2010 étapétmae . Adapté de 'américain
par :Dominique Maniez © 2010, Dunod

2. Groupe Eyrolles, D’Exel a Access , 2008, ISBN'8-2-212-12066-0
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Chapitre 1 Economicsystems
Chapitre 2 Measuring performance
Chapitre 3 Financial centres
Chapitre 4 Assets, liabilities and the balance sheet

Chapitre 5 Business philosophies
Chapitre 6 indicators
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1. CateFarrel , Professional English in use, Cashgleruniversitypress, UK, 2008.
2. Lan Mackenzie, English for business studies, iGafge UniversityPress,"?

Edition, Uk, 2002.
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4 .Bernard CY, Le management par la qualité totale AFNOR , Paris, 2000.

5. Daudin.J.J et Tapiero.Cles outils et le contrdle de la qualitéEconomica, Paris,

1996

6. Froman B, Du manuel qualité au manuel de management'outil stratégique,

Afnor, 2001.
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4. Vincent Giard, gestion de la production et des, f3émé édition, economica 2003
5.Baglin Gérard et autres Management industrielogiistique, pariseconomica 3éme
édition 2001
6.Courtois Alain et autres, gestion de productionitig@ts organisations, 4éme
edition,2005

7 .Gratacap Anne, Medan Pierre, management detmption, dunod, paris, 2001
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- BouvontRivat, PME conquérir des projets a l'inteimaal, DUNOD, 2012.

- Jean Paul Lemaire, stratégies d’internalisationNDD, 2013.
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1. Apprendre a concevoir de petites applicatioriermatiques.
2. Permettre au gestionnaire d’exprimer a l'infaticien ses objectifs, ses besoins et
ses contraintes dans le cas des grands pnofetsatiques.
3- Connaitre le vocabulaire usuel en bases deédsnn
4- Savoir creer et manipuler une base de donné&gormelle simple a I'aide d’'un
outil de bureautique (Microsoft ACCESS)

4 glhall Adual) G jlaal)

Connaitre, sans en étre expert, les définitions @thier, d’'un programme
informatique, d’'une base de données.
1. Connaitre la définition et le réle du systemafdrmation dans I'entreprise.
2. Concevoir un petit systéme d’information autdseat
3. Savoir exprimer ses objectifs et ses contraitié@aformaticien lors des projets
informatiques

sdalall (5 giaa
Notions sur les systemes d’information

1. Présenter I'approche systémique de I'orgamisagt définir le réle des trois sous
systemes qui la composent.
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2. Utiliser le modéle Entité-Association et l@dhie de la normalisation pour
concevoir un systéeme d’information automatisé.

1. Définir une organisation et I'approche systfumi de I'organisation.

2. Présenter le systéme de gestion d’'une ormt#nis et des systemes qui le
constituent :

a- le systeme de décisions : les catégories dsifitation des décisions ;

b- le systeme d’information : définition, lesrwes de I'information, réle du
systeme d’information, traitements de 'information

3. Le modéle Entité-Association (E-A) : conceptfoemalisme.

4. Theorie des dépendances fonctionnelles et nmatiahs des entités et
associations du modele E-A.

5. Regles de passage du modele E-A normalisé aglentmdjique de données
relationnel.

Notions d’informatique
» Introduction a Access : création des tables, chapmpgriétés des champs,
clefs primaires et étrangeéres, index, insertioda®nées,
importation/exportation de données.
* Formulaires, états.
e Manipulation d’'une base de données relationnelle.
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Comprendre MERISE: Outils conceptuels et orgarusatls
Introduction aux systémes d’information
MERISE exercices corrigés
J-P Matheron Editions Eyrolles 1990 France
D. TAOURI, M.C. BELAID Edition Pages Bleues 200®jArie
P. MATHELOT, H. ANNONAY, H. BRIAND, M. FRUCHARD
Les Editions d’Organisation 1990 France
http://www.memoireonline.com/12/07/784/m_systemiefdrmation-gestion-de-I-
information11.html
http://www.univ-constantine2.dz/facntic/technolaggdes-logiciels-et-des-systemes-

dinformation-tlsi/
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2.Global forces
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4. Marketing and market orientation
5. Market and competitors
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