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�            ���ان ا������: إدارة ا���ارد ا�����
 و�
	�ت ا���� ��� ���
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، ا��"�ر�
 و�!�م ا����ا��'��
: آ!
                                                                


� 2012 / 2013  : ا���
 ا�"�)�

 

 ا���
�ــ� ا����ــ� و ا���ــ
 ا��
	ــ�وزارة 
  
  
  

  

  ��ض +*��( 
  

  د. م . ل
  

 أآ�د��/ )����
 
  
  
  



  ا��'���  ا�5�4  ا���23/ ا�*!
  

����� ����ت ���س  
  
  

�م 
، ا#"�!�د��ا��
�م ا��&��� ا��%�ر��
  و�

�م 
  ا��&����

  
  

  ا��7$6  ا����
  ا���2ان
  

�م ا#"�!�د��
 ،ا��
�م ا��&���ا��%�ر�� 
   و�

  
  
  

  
���  �!�م ا���

 
 
إدارة ا���ارد ا�����

  و�
	�ت ا����
  

  
  
  
 

�2ان ا��*��( ( 
  ��)� �*/ �!�ا9/ :)�'ول �8	
 
 
 
 



2 
 

�            ���ان ا������: إدارة ا���ارد ا�����
 و�
	�ت ا���� ��� ���
 ا��!�م ا%	�$�د�
، ا��"�ر�
 و�!�م ا����ا��'��
: آ!
                                                                


� 2012 / 2013  : ا���
 ا�"�)�

 
REPUBLIQUE ALGERIENNE DEMOCRATIQUE ET POPULAIRE  

 
MINISTERE DE L’ENSEIGNEMENT SUPERIEUR  

ET DE LA RECHERCHE SCIENTIFIQUE 
 
 
 
 
 

OFFRE DE FORMATION  
L.M.D. 

 
 

MASTER ACADEMIQUE 
 
 

Etablissement Faculté / Institut Département 
Université Ferhat 

Abbas, Sétif 
Faculté des sciences 

économiques, 
commerciales & sciences 

de gestion 

Sciences de gestion  

 
 

Domaine Filière Spécialité 
Sciences 

économiques, 
commerciales et 

sciences de gestion 

Sciences de gestion Gestion des ressources 
humaines et relations 

du travail 

 
Responsable de l'équipe du domaine de formation :  
AKKI ALOUANI Aoumeur 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



3 
 

�            ���ان ا������: إدارة ا���ارد ا�����
 و�
	�ت ا���� ��� ���
 ا��!�م ا%	�$�د�
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 و�!�م ا����ا��'��
: آ!
                                                                


� 2012 / 2013  : ا���
 ا�"�)�

 ا�;�3س
I-  ا������ ����+ 
	��< -------------------------------------------------- 

1-  )�� ---------------------------------------------- -�,�, �*�ن ا��*
 ----------------------------------------------------- ا�	0&/�ن  -2
 -------------------------------------------- ا�	�5رآ�ن ا�23ون    -3
4-  )�� --------------------------------------------- إ:�ر وأه,اف ا��*

��(  –أ  •*�
 -------- ---------------------- �*�@� ا�	�5وع: ا��0=�� ا���م �
 -------------------------------------- ��F	���E ا#����ق�Cوط  - ب •
 --------------------------------------------أه,اف ا��*��( - ج •
 ------------------------------------ ا�/,رات ا�	&�J,��  ا�	IهHت و -د •
• K - L�M5��ا ��
F�/� ��0:���� و ا�J%�ا�/,رات ا--------- ------------------- 
 ----------------------------------- ا�%&�ر @�� -O!!�ت أ�2ى - و •
 ----------------------------------- ��CIات ���F�� ��5وع ا��*��(  -ز •

  ----------------------------------------- ا�Q*�@��ت ا���5�� ا�	����ة  -5
  ------------------------------------------------- ا��R:��",رات  -أ

 -------------------------------------------- ��"� -R:�� ا��*��( - ب
  ------------------------------------ ا��R:�� ا�,ا2
�- 1ب 
 ------------------------------------ ا��R:�� ا��Oر��- 2ب 
�	����- 3ب Qا �
S��ارد ا���5�� ا��	
� ------------------------- 
�ا ا�,�� ا�,اT	�( - 4ب �,O�&� ------------------------------- 

  ------------------------------------------ ا�Q*�@��ت ا�	�د�� ا�	����ة-6
��� وا��%V�Jات  -أ  •�Wا���,ا �F�O	�ا --------------------------------- 
 ---------------------------- ��XF وا��*��( �� ا�	EI&�ت���د�( ا� - ب  •
 -------------------------------- ��F�O ا���
 �,�� ا��*��( ا�	/��ح- ج •
 ------------------------------- ��5ر�Z ا���
 �,�� ا��*��( ا�	/��ح -د •
 --------------------------------------------ا���\�] ا�	����- و  •
•  K -  م وا#-!�لH�Qت ا������ ---------------- �`�ءات ا^�	�ل ا�O5!�� و -*0

 

II- 4���	�ت ا���<�4 ا��2ا�/ �!��!<  ------------------------------------------  
 ------------------------------------------------- ا�&,ا�E ا^ول -1
2- �@�a�ا �Eا�&,ا ------------------------------ ------------------- 
3- 
��a�ا �Eا�&,ا ------------------------------------------------ 
4- ZFا��ا �Eا�&,ا ------------------------------------------------ 
5- )��*�
� �
��C �
S�� -------------------------------------------- 

 

III- 4���	�ت +�<�4 و?2ات ا���!< --------------------------------------------  
  

IV- ا����9)@ ا��;$� �*� )�دة ---------------------------------------------  
  

V -  ت/ا���5د��  --------------------------------------------------- ا%+;�	
  

VI-)�5�ّ��!� 
�  ----------------------------------------------- ا����ة ا�Bا+
  

VII - 
��ة ا�3��Dت اCدار�
 وا%����ر�EF+رأي و ---------------------------------  
  

VIII- 
��ة ا��2وة ا�"��3EF+ ----------------------------------------------  
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 و�!�م ا����ا��'��
: آ!
                                                                


� 2012 / 2013  : ا���
 ا�"�)�

I -  ����+ 
	��  ا������>

 :+2�2I )*�ن ا��*��(  .1
• ��
�م ا#"�!�د�� : آ
�م ا��&���ا��%�ر��  ،ا��
����� ����ت ���س  و� ، - b�cE 
�م ا��&��� :"&�  •
� 
• ���	%�: ��

�	�� وا��0	�� ا�	�"Qدارة اQا  

 
 :ا�����5ن .2

�2ان ا��*��()�'ول  -( 
	�8  
•  d/
�ا@�ا�,آ��ر  :ا#�E وا�
� �*� ���� 
 	�4 أأ���ذ )�K�I  : ا��-�� •

���� :036 72 35 63  Mو9/   54 01 62 036: �8آ��*�Cا����2 ا aakkialouani@yahoo.fr  
   
-  N��( /

 ا��*��( )�'ول �8	��E   

• d/
��=� آ	�ل :ا#�E وا�F ر� ا�,آ�
 ����f "&� أأ��Eذ  : ا��-�� •

����   :0790413105 Mا����2  54 01 62 036: �8آ
    bouadamkamel@gmail.com:ا�C*��و9/

  
 N��( / 'ول�ا��7$6)  

• d/

	J,ي ��,ا��ه�ب :ا#�E وا�F 
 �&��, "&� أأ��Eذ  : ا��-�� •

����  :0551249145  Mو9/ 54 01 62 036: �8آ��*�Cا����2 ا :Belmahdi_aw@yahoo.fr   
  

  (*):ا����رآ�ن ا�UVون  .3
  # �Cء: ا�	EI&�ت ا��5�*� ا^�2ى -
  

�ن ا#"�!�د��نا�	EI&�ت  -���	�� # �Cء :ا�23ون و ا��5آ�ء ا#
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 و�!�م ا����ا��'��
: آ!
                                                                


� 2012 / 2013  : ا���
 ا�"�)�

 
  :إ\�ر وأه2اف ا��*��(  .4
9
 ا����وع: �!�*��(ا���<�4 ا���م   – أ�*( 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

��( (�Eوط ا%���Iق >������� - ب*���F ق����#�F i	&- ���ا j@�&�
� ���-�,�, ا�	&�رات ا�0	�ذ
��E�	�/��ح �� ا	ا�( 

  
 �� )�

�� ا�	&%c
� i	&� j@�&�� X!O-���5��ارد ا��م ا��&��� ا���F��( � إدارة ا�	
	&�ر �


��ا��*��(ا#����ق lJFا *��F دة���  . ، �� �,ود ا�Q*�@�ت ا�	�د�� و ا���5�� ا�	
  

  أه2اف ا��*��( -ج
 )��  : إ� m�J,ف ا��*
�ى   -�&� m
� i�n� X!Oا آ�,�,� o@�
�� ا�	�o� X!O- �� ��E أه	�� أآ�,ة آ: )��*-

���TاV%�ا ��ا�%��،    
 ،�( إ:�رات �Iه
� ا#"�!�دي /�cعا�-
��� ا������ت   -
  إدارة ا�	�ارد ا���5��،ا�	&�ه	� �� إد��ج أd���E وأ@	�ط -&��� �,��a �� �%�ل   -
�� إ:�ر ا����ث ورLT�E ا���Oج ا�	�,ة �( "�L  إدارة ا�	�ارد ا���5��ا��*F Ln	H*5ت   -

��
c�ا ،
 وا�	�,ة �� إ:�ر و�,ات و��F�O ا���
-   
��a�ر ا�c�ا �� )��*�
� ��
c�ا ��`�-)Kرا� ).دآ�
 
  
 

��� �!�م ا���

��ة  �'���تا�إدارة c$ا�

� وا�����

 

N�و)�ا	�
  ا��2	
��� ا���

Kرا� ��&�@��E��    j  دآ�

الإدارة الإقليمية 
  والتنمية المحلية

 

 إدارة الموارد
البشرية وعلاقات 

  العمل
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: آ!
                                                                


� 2012 / 2013  : ا���
 ا�"�)�

   ��'ه
ت و ا�25رات ا����823
ا - ـد
  


�!� إدارة ا���ارد ا�����
ا���"!�( 8/ ا�!���M9  +*�( ا��'ه
ت و ا�25رات ا����823
 8/ ا�
M9���   .ا��B( ا��fزوا >�;�ق )�?!
 ا�!

  
�� -ـ هc��!� 
�!<�5!� 
�  ا�25رات ا�"��3
 وا��\�
  
�� f	�ن  ا�	0=	� إ��J	���F )( ا��bT�r اQدار�� ا��,��a ا��� -
%R  إدارة ا�	�ارد ا���5������ -

و . ���n�r ا�	�ارد ا���5�� وا�	�5رآ� وا�	&��,ة ���"� ا��bT�r وQدارة ا�	0=	�ا�&�� ا��&( 
�ق ا��	Lr �� �S�2 L  آ���ا-J5, ا�&0�ات ا^��2ة إ"��# E �� �J�
� d
c�ا 
�� )�

�رات ا��� c��ا�ه� ,J5=0	�ا�	 . ��
	� �J�
c�- s��Sا��� أ ����و�F�0=� إ�m ا#������ت ا�0
ا���5��  إدارة ا�	�ارد، �tن ا��*��( �� )وا��EQا-�%�ا��&��� ا��	
��-� (-&��� ا�	�ارد ا���5�� 

�ا@� �� �!!O�	�ا ��ءات ا���5�n*��F �&EI	�ا ,	� o@�   .ا��&��� dأo� i�S أه	�� �M��F آ
  
 +7$$�ت أ�Uىا�"��ر �I9  -و
  

 �� o0� )�,�n�&	�ا ��
c
� )��  : �O!!�ت أ�2ى أآ�a د"� و ��J0ا#����ق F�&	i هlا ا��*
-  Kرا� ،إ�*�@�� ���F�� ا�,راF �E�, ا��!�ل �
�JC mدة ا�	�L�%&���F ��E �� ا�,آ�
-   X!O��إ�*�@�� ا �aأآ �� �c5@أ u�F دارةQوا ���	��إدارة ا�	�ارد ا���5�� آ���,"�] ا#

�ارد ا���5��	
 ا�v...ا��EQا-�%�� �
  

 ا����وع )'�Eات  -ز�<��( 
  
��� �*L �/��س�W/�رات ا�
%�ن ا���,ا  - � 

��W X!O/�رات ا�
%�ن ا���,ا  - � ���� 
 -   ��	
  ���F�� ا��/�ر�� و -/��	�J �( :��] ا�
%�0 ا��
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� 2012 / 2013  : ا���
 ا�"�)�

 
    

9��ت ا�����
 ا�����8ة  .5�*(Cا  
�� - أ\F2رات ا��	  

�� ا��*��( -ب\F+ 
	�8 
�� ا�2اU!/ا -1ب\F��  

h5!ا���3دة ا%�4 وا�  

 ا���U2 )��7 ا��jI ا���>i ا��+����\*  i� ا���	
�ا@� 
    ����fة، -R-  ،[��c:�� ا�	lآ�ات    "أ"أ��Eذ ����f  دآ��راK دو��   د �*� �

    ����fة، -R-  ،[��c:�� ا�	lآ�ات  -0	�� وإدارة ا�	�ارد ���5��  "أ"أ��Eذ ����f  دآ��راK دو��  �Fوش ز�( ا�,�(. د
��=� آ	�ل. دF   Kرا�    ����fة، -R-  ،[��c:�� ا�	lآ�ات  -0	�� وإدارة ا�	�ارد ���5�� "أ"أ��Eذ ����f دو��دآ�
�رW,ة �&�(.دF  ��دو Kرا�    ����fة، -R-  ،[��c:�� ا�	lآ�ات    "أ"أ��Eذ ����f  دآ�
    ا�	lآ�ات����fة، -R-  ،[��c:��   -0	�� وإدارة ا�	�ارد ���5�� "أ"أ��Eذ ����f دآ��راK دو��  روا��F ��, ا��S�0. د
    ����fة، -R-  ،[��c:�� ا�	lآ�ات   "أ"أ��Eذ ����f دآ��راK دو��  F( ����ت ��E,. د

	J,ي ��, ا��ه�ب. دF  ��دو Kرا�   ، -R- ،[��c:�� ا�	lآ�ات����fة  -0	�� وإدارة ا�	�ارد ���5�� "أ"أ��Eذ ����f  دآ�
   -R:�� ا�	lآ�ات ، -�f���،[��cة   "أ"أ��Eذ ����f  دآ��راK دو��  ذوادي ��J,ي.د
   ، -R:�� ا�	lآ�ات����fة    "أ"أ��Eذ ����f  دآ��راK دو��   ��ز���dJ5 . أ
   ����fة، -R-  ،[��c:�� ا�	lآ�ات    "أ"أ��Eذ �&��,   ���&���  ر"�م ��0,ة   . أ
   ����fة، -R-  ،[��c:�� ا�	lآ�ات  -0	�� وإدارة ا�	�ارد ���5�� "أ"أ��Eذ �&��,  ���&���  و@��W �����  . أ
   ����fة، -R-  ،[��c:�� ا�	lآ�ات  -0	�� وإدارة ا�	�ارد ���5�� "أ"أ��Eذ �&��,  ���&���  ز�Fر @�@�  . أ
   ����fة، -R-  ،[��c:�� ا�	lآ�ات  -0	�� وإدارة ا�	�ارد ���5�� "أ"أ��Eذ �&��,  ���&���  �F�Fش -���].أ
   ا�	lآ�ات����fة، -R-  ،[��c:��    "أ"أ��Eذ �&��,  ���&���  دا��ي أ�	,  . أ
   ����fة، -R-  ،[��c:�� ا�	lآ�ات  -0	�� وإدارة ا�	�ارد ���5�� "أ"أ��Eذ �&��,  ���&���  آ�5ط أ@�j.أ
   ����fة، -R-  ،[��c:�� ا�	lآ�ات   "أ"أ��Eذ �&��,  ���&���  @��FL( ����   . أ
   ����fة، -R-  ،[��c:�� ا�	lآ�ات  -0	�� وإدارة ا�	�ارد ���5�� "أ"أ��Eذ �&��,  ���&���  ا����d ��,ا���	�ن.أ
   ����fة، -R-  ،[��c:�� ا�	lآ�ات  -0	�� وإدارة ا�	�ارد ���5�� "أ"أ��Eذ �&��,  ���&���  E*�ك ��اد.أ

*   ��\F+ ،
3f�( ل���أ ،N����� ا��Bآ�ات، أ�Uىتا����>$�)�K�Iة، +\F+  ،)kK�+(.  



8 
 

�                ���ان ا������: إدارة ا���ارد ا�����
 و�
	�ت ا����         ��� ���
 ا��!�م ا%	�$�د�
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� 2012 / 2013  : ا���
 ا�"�)�

 
    

  

�� ا��7رf/ -2ب \Fا��  
ا4�% 
h5!وا�  


   ا���3دة��'(
  ا%ر+��ط

 
���\
�U2ا�� *  

i�  ا���	

  
  

    
  

    

 

)�K�Iة،  *�5���3
، +أ���ل +f�( ل���آ�ات،، أBا�� ��\F+  ،ا���>$�ت ��\F ى�Uأ)kK�+( 


 �!��ارد ا�����
  -3ب����fCا 
!l�Iا�  
ا��+�
  ا��2د ا�2اU!/ ا��2د ا��7رf/ ا��"��ع   

 

 %E/ء

ا���!�4 ا����/أ���ذ    
 09 �K�I( أ "أ���ذ"  
"أ "أ���ذ )���2 08   
 ا��"��ع 17 17

 

�(  -4ب�o4 ا�2ا�27)�ا ا�2��ت( )�|n�ا Lذآ� آ(  

ـــــــــــــــــــــا�  �2دــــــــــا��+�  

01  
�f�p2ا����< � ''ا")�K�I أ���ذ'ho�9 ا����2 ا��*!
01 ����M 	�4 �!�م ا���o2 أأ���ذ : ر���( 
�M ا�5�4 01oر ho�9 :'أ���ذ  �K�I("ا' 
�M ا��"!M ا��!�/ 01o4 ا����/ : ر� أ���ذ ا���!
01 
��M ا�!"�
 ا��!�oر : �K�I( أ���ذ 
�2ان ا��*��( 01( 
  أ���ذ )�K�I : )�'ول �8	

 ا��*��( 01��E 
 أ���ذ )�K�I:  )�'ول �8	
  'ا"أ���ذ )�K�I ': )�'ول ا��6$7 01
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� 2012 / 2013  : ا���
 ا�"�)�

 
    

9��ت ا���د�
 ا�����8ة .6�*(Cا  


 وا��"3�sات - أ�f�p2ا� ا���7>� ا��
  


 وإدارة ا���ارد ا�����
 :���ان ا����7���+  
  


��(	2رات ا%�����ب c�20:  )�,د ا 
 

 ا��	4 ا��"3�s ا�4 ا��2د ا��
?<�ت
 01 ا��5��ت 02 
    

 

d إ�*�@�ت c�� # X!O��ا X!O��ا ����: m�0=� إ��F و ��
c�د ا,� m�0=� إ��F آ���ة ��(��د��	�أآ�د(  

  

��د�( ا���>6 و ا��*��( -ب(: 
  

 XF���ن ا�*�  ��
c�ة   �,د ا,�XF���ا  

    20     ا�	0=	�ت وا�	EI&�ت ا#"�!�د��

  

-0	�� وإدارة ا�	�ارد ا���5�� :)�7>� ا��jI �2�4 ا��*��( ا����5ح -ج  

  
�M ا����7oر : ر����,ا{ ��&(ا�,آ�F ،�����ا ��
   أ��Eذ ا���

  : ر	4 ا����د ا����7
v�04 :ا���ر  �n@��2010  

  
��O	�ا j�Tرأي ر:   

  

  )��ر�i ا��jI ا�2ا��
 �!�*��( ا����5ح -د
  

jIان )��وع ا�����ا����وع   s(ا����وع  ر 
��39
   +�ر�u >2ا� uر��+
  ا����وع

 v!� ةs*+ا���� ا��� 
  -  M01220080048 1er janvier 2009   ا����8
أ9<�
���cدة ا����	 /8 
  - M01220080067 1er janvier 2009  دور إدارة ا���ارد ا�����

����ت إدارة ا���ارد � 

 و)��ر��أه�

D����3 8/ ا���5+ ��  ا�����
 و)���

M01220090066 1er janvier 2010 - 

 
�N ا�����8 -وwض ( ا�����< x�	
  )ا��*��( ا����5ح�
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 و�
	�ت ا����           ��� ���
 ا��!�م ا%	�$�د�
، ا��"�ر�
 و�!�م ا����ا��'��
: آ!
                                                      


� 2012 / 2013  : ا���
 ا�"�)�

  
m
� ��
��� ا�*�-:  

  
F ر,/� ,�Sر m
0�24606�ان �� ���دل  �4945( ا�*�d أي ��ا��  36549:ـ ����ي 0F~ ا��Qرة �  )� �O&@

��ـ� �����ة �(  0�11943�ان أي �� ���دل  3827ا�*�d ا�����F و	%� m�ـ� إ��fQ�F ـ��&@�n�ا d�*�ا )� �O&@
�ق �,ده� n� jا��ـ�  ا#"�!�د��@&�O ،و هlا �� �%�ل ا��
ـ�م  150"���س أي �� ���دل  45ا�/


�ـ�و �
ـ�م *��F دة��ـ� .ا��&��� و ا��
ـ�م ا��%�ر�� أي �	�ـZ ا��O!!ـ�ت ا�	
0�ان ا�&�0 ا�%����� �F ة,�,�  ���fQ�F2011/2012 إ�m �/���0ت 

  


   �y8ءات -ـ ه�
م و ا%+$�لاz���ل ا��$7�Cت ا��f����*+و  
m
� ��
��� ا�*�- :  

 -   ��
 �*��� ا�*

�� ل م د   - cF �S�2 ���*� 
 -   ����c� ���" 

�� ل م د   - cF �S�2 ����c� ���" 

�� ا��*��( �� F�, ا��,رج   - cF �S�2 ����c� ���" و ���*� 
 -   s@��@ا ���" 

�� ل م د   - cF �S�2 s�@��@ا ���" 
  ��اآ�F�&� Vت  05 - 
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�                ���ان ا������: إدارة ا���ارد ا�����
 و�
	�ت ا����                                                                                 ��� ���
 ا��!�م ا%	�$�د�
 و�!�م ا����ا��'��
: آ!
                                                                                                                                                               


� 2012 / 2013  : ا���
 ا�"�)�

 
    

I - 4�
 ا���<�4 ا��2ا�/ �!��!	��< :  
  :اzولا��2ا�/  - 1
  

4�  و?2ة ا���!
i�  ا��2ا�/  ا�I"4 ا����/   �2د ا%��>

  اzر2lة  ا����)�
4��  �9ع ا��5

3
  )�K�Iة  أ���ع 16- 14f�( ل���أ  
�5���  ا)��Iن  )��ا�l  �8د�
أ���ل   أ���ل +


����z4 ا�      18  14  120  -  88  124  332  و?2ات ا���!



 ا��'���"��| وإ���ا+I( 92  40  22  -  30  4  5  �lن  )��ا�I�(ا  


�� ا���� وا��2�3
 ا�����!I+ 92  40  22  -  30  4  5  �lن  )��ا�I�(ا  

  ا)��Iن  )��ا�l  4  3  30  -  22  22  74  إدارة ا����8
 واC>2اع

 )�  ا)��Iن  )��ا�l 4 3  30   22  22  74  ا���*


�      6  3  45  -  44  22  111  و?2ات ا���!�4 ا���3"


�s�  ا)��Iن    2  1  15  -  22  -  37 إ9"!

  ا)��Iن    2  1  15    22  -  37 إ�
م {�/



 ا��jI ا��!�/ 8/ إدارة ا���ارد ا������  ا)��Iن   3�(  37  22  -    15  1  2"


�ا%���!�4 ا�و?2ات �8��*  128  44  44  -  40  4  6      


�  ا)��Iن  )��ا�l     3  2  20  -  22 22  64  إدارة ا���ارد ا�����
 ا�2و�

 
��ت إدارة ا���ارد ا�����f����*+م و
�Cا
  وا%+$�ل

64  22 22  -  20  2  3  �lن  )��ا�I�(ا  


ا�و?2ة �58z4 ا�!��                    

                ���5+  

      30  21  205    176  190  571  1)"��ع ا��2ا�/ 
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�            ���ان ا������: إدارة ا���ارد ا�����
 و�
	�ت ا����                                                                ��� ���
 ا��!�م ا%	�$�د�
، ا��"�ر�
 و�!�م ا���� ا��'��
: آ!

� 2012 / 2013  : ا���
 ا�"�)�

  :ا��2ا�/ ا�~�9/ -
  

4� و?2ة ا���!

i�<��z2د ا�2ا�/   �/ ا����4 ا�"Iا� 

 اzر2lة ا����)�

4�� �9ع ا��5

3
 )�K�Iة أ���ع 16- 14f�( ل���أ 
�5��� ا)��Iن )��ا�l أ���ل �8د�
 أ���ل +


����z4 ا�    15 12 90 0 63 63 216 و?2ات ا���!



 ا���ارد ا��������I( 72 21 21   30 4 5 �lن )��ا�I�(ا 

ا5��%��ب وا�I$�ل �!v ا���ارد 

 ا�����

72 21 21   30 4 5 �lا��( 
 ا)��Iن

���� و+2ر�h ا���ارد +
 ا)��Iن )��ا�l 5 4 30   21 21 72 ا�����


�    4 2 30 0 21 21 72 و?2ات ا���!�4 ا���3"


إ�s� ا)��Iن  9 36   21   15 1 2"!

 ا)��Iن  2 1 15   21 36 إ�
م {�/

�و?2ات ا���!�4 ا%��8��* 186 63 63 0 60 6 11    


 ا%+$�%ت�!U4 2 20   21 21 62 ا�2ا �lن )��ا�I�(ا 


	�ت ا����� 4 2 20   21 21 62 �lن )��ا�I�(ا  



 ا������ ا)��Iن )��ا�l 3 2 20   21 21 62 ا����


�58z4 ا�                  و?2ة ا���!

                 ���5+ 

    30 20 180   147 147 474 1)"��ع ا��2ا�/ 

  
  
  
  
  
  : ��2ا�/ ا�~��jا
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�            ���ان ا������: إدارة ا���ارد ا�����
 و�
	�ت ا����                                                                ��� ���
 ا��!�م ا%	�$�د�
، ا��"�ر�
 و�!�م ا���� ا��'��
: آ!

� 2012 / 2013  : ا���
 ا�"�)�

   

4� و?2ة ا���!

i�<��z2د ا�2ا�/   �/ ا����4 ا�"Iا� 

 اzر2lة ا����)�

4�� �9ع ا��5

3
 )�K�Iة أ���ع 16- 14f�( ل���أ 
�5��� ا)��Iن )��ا�l أ���ل �8د�
 أ���ل +


����z4 ا�    15 12 90 0 63 63 216 و?2ات ا���!

 ا)��Iن )��ا�l 5 4 30   21 21 72 إدارة ا�*;�ءات


 ا�fzر���I(5 4 30   21 21 72 إدارة و �lن )��ا�I�(ا 



 ا���ارد ا�����D��+و s�;I+ 72 21 21   30 4 5 �lن )��ا�I�(ا 


�    4 2 30 0 21 21 72 و?2ات ا���!�4 ا���3"


�s� ا)��Iن  2 1 15   21   36 إ9"!

\�ق وأدوات ا��jI ا��!�/ 8/ ا���ارد 

 ا�����

36 21     
15 

 ا)��Iن  2 1


�و?2ات ا���!�4 ا%��8��* 186 63 63 0 60 6 11    


 ا)��Iن )��ا�l 4 2 20   21 21 62 ا�5��دة وا��I*4: أداء ا���ارد ا�����


  ا)��Iن )��ا�l 4 2 20   21 21 62 إدارة )�7\� إدارة ا���ارد ا�����


�4 إدارة ا���ارد ا������5+ 62 21 21   20 2 3 �lن )��ا�I�(ا 


�58z4 ا�                  و?2ة ا���!

                 ���5+ 

    30 20 180   147 147 474 1)"��ع ا��2ا�/ 

  
 
>?
�2 	2ر�  14، ا���2 �2ا�/ �ـ 07وا���دة  137+��� �!�5ار ا��زاري ر	4 : )l20ا���ع ور 
���.  
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�                ���ان ا������: إدارة ا���ارد ا�����
 و�
	�ت ا����         ��� ���
 ا��!�م ا%	�$�د�
 و�!�م ا����ا��'��
: آ!
                                                                                                                                                                        

                                                               

� 2012 / 2013  : ا���
 ا�"�)�

 
    

4  - i<2ا�/ ا��ا�آ�ة ا���7ج  :ا�B(  
  

��  ا��"�ر�
 �!�م ا	�$�د�
 :ا���2ان�  و �!�م ا���

��  :ا�����  �!�م ا���

   و�
	�ت ا���� إدارة ا���ارد ا�����
 :ا��6$7
  

 �� XF�-ت�&EI	�آ�ة -�0"� اl	F ج�  �%�0 ��0"�5 �م�
��0 أ� ��
  

  /����z/ ا���4 ا�"I2ة  ا����)�  ا�lرzا  
  15  3  21  ا���� ا��$7/ 

ا��'���ت  ا���>6 8/

  ا%	�$�د�

21  3  15  

        ا��!�5��ت 
       أ���ل أ�Uى

  30  6  588  4)"��ع ا��2ا�/ 
  
  
5-)��*�!� 
!(�E 
!l�?:  

  و ت
                 ح س 


����zا  
�
  ا���3"�
  ا%��*��8�58zا��"��ع  ا  

 �K�I( 250 64 170   484ة


3f�( ل���470   170 86 214 أ 


�5���           أ���ل +

 ���/$7E 300 105 160   565 

�U} ���)2دI((  stage       294 294 

 1813 294 500 255 764 ا��"��ع

 120 30 28 14 48 اzر2lة

 %4� 100 25 23.33 11.67 40 اzر2lة �*� و?2ة +�!
  

 
  
  
  

 
  
  
  

III - 4���	�ت +�<�4 و?2ات ا���!<  
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�            ���ان ا������: إدارة ا���ارد ا�����
 و�
	�ت ا����           ��� ���
 ا��!�م ا%	�$�د�
، ا��"�ر�
 و�!�م ا����ا��'��
: آ!
                                                      


� 2012 / 2013  : ا���
 ا�"�)�

 )�	!- m����  ��	�
  )L*� �"�cF و�,ة -�
 :ا��2ا�/ اzول

 �K�I( :190ة 

3f�( ل���176 : أ  

 
�5���   :أ���ل +
 /$7E ���: 205 

 
4�  +�ز�i ا�I"4 ا����/ ��?2ة ا���!

�3� 
 وا���اد ا��*�9
 

 
����z18: ا��?2ة ا    
- 

 ا��'���"��| وإ���ا+I( :5      
- 
�� ا���� وا��2�3
 ا�����!I+  : 5  
 4: إدارة ا����8
 واC>2اع -
-  )�  4: ا���*

 
� 6: ا��?2ة ا%��*��8
- 
�  3: إدارة ا���ارد ا�����
 ا�2و�

 ا���)
ا�"���
 و  -��� ا�����  3 : أدوات +�

 
�  6: ) ا�~8�5
 ا���)
(و?2ة ا���3"
-    
�s� 2: إ9"!
 2: إ�
م {�/ -
- 

 ا��jI ا��!�/ 8/ إدارة ا���ارد ا������"3�( :2 

و?2ة  -�  : أ58

  
 
 
 
 
 
 

  ا�����?
  ��?2ة ا���!�4اzر2lة و ا����)
ت 
�3� 
 وآBا �!��اد ا��*�9

  
  
  

 

�4 )��ا�l وا)��Iن  -��4 ))��ا�l أو ا)��Iن( +5�  �9ع ا��5


����zا��?2ة ا:   

 ا��'��
: ا���دة  -�"��| وإ���ا+I(: 

 
D��� ا��!I+ 
�����ول هBا ا��5��س >��2را�
 إ�v \�ق و)�3"�
 vق إ���
، )i ا���!Uوا�2ا 
�fا��7ر 
�"�)�ا?� اCدارة ا���Cا+

)4���B و+5;�+ ،
p��l(.  
  

�� ا���� وا��2�3
 ا�����
 : ا���دة -!I+: 
 �oا���� ��l�+ ،ا���� ��!I�< 
>�2  +��ول ا��;�ه�4 ا����!5

وا��2�3
 ا�����
، ��آs ا��5��س �!v ا���ق وا���5��ت 
���3 8/ ا%��27ام، < 
!K�;ا�� ���� و)���!I8/ ا�� 
آ�� ا������!
�� ا���� 8/ >�	/ !I+ @o���� 
��آ s�v! ا%��27ا)�ت ا���*�



 إدارة ا���ارد ا������  . أ�9
  

 :إدارة ا����8
 واC>2اع: ا���دة -
� أ�9ع ا����8
 و ����ول هBا ا��5��س!�7( )�< s��ا��I*4 ا���

  /8 2�
 +�3���5 ا�"l�Uو 

 إ��9ج، +�s7( و+�ز�i ا����8�;�آ
 �3��
 8/ ا��'��
 ودوره� 8/ +;��� وآBا أه��"�ا���Cا+

  .اC>2اع
  

-  )� : ا���*

 و)( 4w +�*( درا�
 هBا ;�!8 v!� �ا��5��س )( ا �����

��ي ��~� أ�!v در�fت ا����رآ
، �����s< kدة �أ�!�ب +�

 ا���رد ا����ي 8/ ا�!�/"�
 و�"�� )�x �8�� ا���ا+�>��� .

4 8/ {���ت + ��*(آ�� *Iا�� )( h����N هBا ا����ذج 8/ ا���
  .ا���<��ت


�  :ا��?2ة ا%��*��8

: ا���دة  -� :إدارة ا���ارد ا�����
 ا�2و�

 v!� ا����ف )( h���
ل درا�
 هBا ا��5��س ���*( ا�U )(

  
  
  
  
  

  
  
  
  

� ا���ادlو  
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�            ���ان ا������: إدارة ا���ارد ا�����
 و�
	�ت ا����           ��� ���
 ا��!�م ا%	�$�د�
، ا��"�ر�
 و�!�م ا����ا��'��
: آ!
                                                      


� 2012 / 2013  : ا���
 ا�"�)�


 ���ارده� ���ت ا�~8�5l�$7ا����ط وا� 
�ا��'���ت دو�
 
��ت )��ر�l�$U v!� )( ا����ف �yآ�� ���*( أ� ،
ا�����

 �!�7( 
�
 إدارة ا���ارد ا�����
 8/ ا��'���ت دو��أ�9
  .ا����ط


م وا%+$�ل: ا���دة -�Cت ا ��f����*+ و 
  إدارة ا���ارد ا�����

ل درا�
 هBا ا��5��س ��*( U )( �
م ا������Cت ا ��f����*+

�  وا%+$�لoو�� �!�7( /8 x��!+ �I�lي أBوا�2ور ا�
�3+�5 �����
إدارة ا���ارد اا��'��
 >�� 8/ ذ�� ���+ )��+ j�? ،

و{�wره� )i ا���آ� s�v! 9<�م ا���!�)�ت ا%�*��و9/ ا��7ص 
<
�دارة ا���ارد ا�����.  

  

 و?2ة �  )ا�~8�5
 ا���)
(ا���3"


: ا���دة  -�s� إ9"!
ا��$�!�Iت ا��yور�
 )( ا��I*4 8/ ا��5��س +�*( درا�
 هBا 


 >�"�ل (�� 
;$< 

 وا����!5�s�!"9Cا 
c!��< إدارة ا���<��ت


 إدارة ا���ارد ا�����l�U 
  .و>$;

 
 إ�
م {�/: ا���دة -


م ا�V/  )( ا��I*4 8/ا��5��س +�*( درا�
 هBا �Cت ا�� أ���
� ا���)"��ت ا���7!;
 8/ إدارة ا���ارد ا�����
 آـو���+ :
) 
�;���ة ا���Iر، إدارة ا��fzإدارة ا ،)�إدارة )!;�ت ا���)!

 )�!(��!�(... 
  


 ا��jI ا��!�/ 8/ إدارة ا���ارد ا�����
 : ا���دة -�"3�(  

 ا��jI ا��!�/ )( ا��I*4 8/ ا��5��س +�*( درا�
 هBا �"3�(

 ،

 ا��jI 8/ إدارة ا���ارد ا������
 و>��3"(�� 
��y وأ>$;

�o�$?Cا jIأدوات ا�� �*<.  

  
  

 �?2ةا��58zا:  
  
  

  
  
  
  
  
  

 �lا���ادو  
  
  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  ا��2ا�/ ا�~�9/
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�            ���ان ا������: إدارة ا���ارد ا�����
 و�
	�ت ا����           ��� ���
 ا��!�م ا%	�$�د�
، ا��"�ر�
 و�!�م ا����ا��'��
: آ!
                                                      


� 2012 / 2013  : ا���
 ا�"�)�

 �K�I( :147ة

3f�( ل���147 :أ  

�5���   :أ���ل +
 /$7E ���: 180 

4�  +�ز�i ا�I"4 ا����/ ��?2ة ا���!
�3� 
 وا���اد ا��*�9

 

 
����z15: ا��?2ة ا 
- 

 ا���ارد ا��������I( :5  
- 
  5: ا5��%��ب وا�I$�ل �!v ا���ارد ا�����
-  ����+
  5: و+2ر�h ا���ارد ا�����
  

 
�   11 :ا��?2ة ا%��*��8
 4: ا%+$�%ت -

	�ت ا���� -� :4  
- 

 ا������  3: ا����
  

 
� 4  ) :ا�~8�5
 ا���)
(و?2ة ا���3"
- 
�s� 2   :إ9"!
- 

 ا��jI ا��!�/ 8/ إدارة ا���ارد ا������"3�( :2   
  

 �?2ةا��58zا:   

 
  
  
  
  
  
  

  ا�����?
  ��?2ة ا���!�4اzر2lة و ا����)
ت 
�3� 
  وآBا �!��اد ا��*�9

  
  

�4 )��ا�l و ا)��Iن �5+  
 

))��ا�l أو ا)��Iن(  4�� �9ع ا��5


����zا��?2ة ا:   

 ا���ارد ا�����
:  ا���دة���I(  

� ����ول هBا ا��5��س آ� �ا���ق ا����27)
 8/ ا?���ب ا��*��

 إدارة ا���ارد ��� ا���+"
 �( )��ر�
 أ�9lFا ا��Bوآ ،
ا�����

 )� 

 ا���+"�� ا�7;��!��Iو%ت ا�"�ر�
 )( أ�f ?��ب ا��*��


%ت أو )�*
ت إدارة ا���ارد ا������UCا.  

  
  

  ا5��%��ب وا�I$�ل �!v ا���ارد ا�����
 :ا���دة
)$�در و�����ت ا5��%��ب )(  >��2را�
 ����ول هBا ا��5��س


 ا�I$�ل  ����ولا�*;�ءات، آ�� �!�� /8 
أ��y ا�fCاءات ا�����

���( ا���ارد ا�����
 ا����5< 
!K�;وا��.  

  
  

���� و+2ر�h ا���ارد ا�����
 :ا���دة+  

 ا���ارد ا�����
  ����ول هBا ا��5��س�آ�;�ت +���� و+��

�3���  .و+5
  
  
  
  
  
  

  
 

 
�  :ا��?2ة ا%��*��8

 ا%+$�%ت :ا���دة �!Uا�2ا  

  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

� ا���ادlو  
  



18 
 

�            ���ان ا������: إدارة ا���ارد ا�����
 و�
	�ت ا����           ��� ���
 ا��!�م ا%	�$�د�
، ا��"�ر�
 و�!�م ا����ا��'��
: آ!
                                                      


� 2012 / 2013  : ا���
 ا�"�)�

�|  ا��5��س�2رس هBا Iا�� v!� ه���wF+و 
�!Uا%+$�%ت ا�2ا
 )( 
�>��!� /!Uآ�� �2رس ا�2ا  
8/ دور )���ي ا���ارد ا�����


�9�w 
3f )( 
�!Uا%+$�%ت ا�2ا.  
  


	�ت ا���� :ا���دة�  
  


	�ت ا���� 8/  �2رس هBا ا��5��س� 4*I+ /ا�� )�ا����h >���5ا9
�35���وا����ق إ�v ا��
	�ت  ا�"�ا�o وا���*
ت ا��/ +�+�| >�


�  .ا�;�د�
 وا�"���
  


 ا�����
 :ا���دة�  ا����
  


 ا�����
 �K( ا����ر ا���ر�7/ �!;*�  �2رس هBا ا��5��س�ا����

" ا%	�$�دي ?�ل �  .);�3م ا����
 M�F< �
 ا�����
 ا������
 ا9C��ن و)( أ�f  –ا�������+

  .ا9C��ن


 ا������
 : ا������ >Fه�E'( 4ات 	��س ا������ا��'�Eات ا���


  ، ا��'�Eات ا���آ�
  

 
�   ):ا���)
ا�~8�5
 (و?2ة ا���3"
  


 :ا���دة�s�    إ9"!

 ����ول هBا ا��5��س �s�!"9Cا 
c!��< 
�!�Iت ا��yور�$���<

 
;$< 

 إدارة وا����!5l�U 

 >�"�ل إدارة ا���<��ت و>$;(��

 8/ ا��2ا�/ اzول �s�ا���ارد ا�����
 وه� )*�� ��5��س ا9%"!

  .�B3ا ا��*��(
  

  إ�
م {�/: ا���دة

م ا�V/  �2رس هBا ا��5��س�Cت 8/ ا���  +�*( )(أ������+

إدارة )!;�ت : (ا���)"��ت ا���7!;
 8/ إدارة ا���ارد ا�����
 آـ
 
�;���ة ا���Iر، إدارة ا��fzإدارة ا ،)�  ...)ا���)!

 
 
 


�58zا��?2ة ا:  
 
 
 

  
  
  
  
  

j��~2ا�/ ا��ا� :  
 �K�I( :147ة 


3f�( ل���147 :أ  
 
�5���   :أ���ل +
 /$7E ���: 180  

 
 i4+�ز��  ا�I"4 ا����/ ��?2ة ا���!

�3� 
 وا���اد ا��*�9
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�            ���ان ا������: إدارة ا���ارد ا�����
 و�
	�ت ا����           ��� ���
 ا��!�م ا%	�$�د�
، ا��"�ر�
 و�!�م ا����ا��'��
: آ!
                                                      


� 2012 / 2013  : ا���
 ا�"�)�

  

   


����z15 :ا��?2ة ا 
   5: إدارة ا�*;�ءات  -

 ا�fzر  -���I(5: إدارة و  
-  

 ا���ارد ا�����D��+و s�;I+ :5  

 

� 11: ا��?2ة ا%��*��8

-   
   4: ا�5��دة وا��I*4: أداء ا���ارد ا�����
-  
  4: إدارة )�7\� إدارة ا���ارد ا�����
-  
�4 إدارة ا���ارد ا������5+ :3  

 
4  
�): ا�~8�5
 ا���)
(و?2ة ا���3"  

-  
�s�  2: إ9"!
-  
   2: \�ق وأدوات ا��jI ا��!�/ 8/ ا���ارد ا�����

 

�58zا��?2ة ا :  

  
4�  اzر2lة و ا����)
ت ا�����?
  ��?2ة ا���!

�3� 
 وآBا �!��اد ا��*�9
  
  
  
  
  

�4 )��ا�l وا)��Iن��4 )ا)��Iن)��ا�l أو ( +5� �9ع ا��5


����zا��?2ة ا:   
  

 إدارة ا�*;�ءات: ا���دة
ا����ر��ت  +���� ا����F< h?2 أه4 وأ?2ث ����ول هBا ا��5��س 

اCدار�
 >����<��ت، >�� 8/ ذ�� إدارة ا���ارد ا�����
، اCدارة 
 

؛ و+�*��x )( ا��I*4 8/ ا��;�ه�4 واzدوات ا����!5�"�ا���Cا+

�� )�Iو�
 >��ء ��9ذج )�*�)� Cدارة تا�*;�ءا>�دارة Uzو8/ ا ،
  .ا�*;�ءات

  

 ا�fzر: ا���دة���I(إدارة و  

��ت +2�2I ا�fzر   ����ول هBا ا��5��س;�>��ء �!v ) ��د�
(\�ق وآ
 �o4 ا������  .��9ط +5

  

 ا���ارد ا�����
: ا���دةD��+و s�;I+  


 آ� ا���ق وا������ت ����ول هBا ا��5��س D��+و s�;I�< 
ا����!5

���5�N اzه2اف ا���<I+ �I9 
    .ا���ارد ا�����

  
  
  
  
  
  
  
  

� ا���ادlو  
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�            ���ان ا������: إدارة ا���ارد ا�����
 و�
	�ت ا����           ��� ���
 ا��!�م ا%	�$�د�
، ا��"�ر�
 و�!�م ا����ا��'��
: آ!
                                                      


� 2012 / 2013  : ا���
 ا�"�)�

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  


�  :ا��?2ة ا%��*��8
  

  أداء ا���ارد ا�����
: ا���دة
�4 أداء ا���ارد ا�����
 ����ول�  .هBا ا��5��س \�ق +5

  
  إدارة )�7\� إدارة ا���ارد ا�����
 : ا���دة
8�5
  )�7\� إدارة ا���ارد ا�����
 هBا ا��5��س �2رس~��< 
ا����!5

���cدارة ا���
 و>���  .ا���<
  
�4 إدارة ا���ارد ا�����
 : ���دةا�5+  


ل ا��I*4 8/  ����ول هBا ا��5��سU )( 
�4 إدارة ا���ارد ا������5+
4��
 ا�����ل ��?�ت ا�5��دة 8/ ا��5l�U4 و��  .ا���ق و+�5��ت ا��5

  

ا��?2ة �   :ا���3"

  

: ا���دة�s� ا9"!


 وا����!5
 ����ول هBا ا��5��س �s�!"9Cا 
c!��< 
ا��$�!�Iت ا��yور�

 إدارة ا���ارد l�U 

 >�"�ل إدارة ا���<��ت و>$;(�� 
;$<

 8/ ا��2ا�/ ا�~�B3� /9ا �s�!"9Cس ا��ا�����
 وه� )*�� ��5

   ا��*��(
  

  ا��!�/ 8/ ا���ارد ا�����
\�ق وأدوات ا��jI : ا���دة
\�ق وأدوات ا��jI ا��!�/، >��7$�ص \�ق  ����ول هBا ا��5��س

�4 ا%�����ن  –ا���آ�s �*�ن �!v أ����h ا������
 . i�f ا�����9ت�$+
–  

 ا�������U )
��ات ا�2را�c�( 2�2I+- 
��إد�Uل  –....) ?"4 ا��

  @(�9�< 
��� ا�����9ت >�ا�!I+و 
  . SPSSو)���"
  
  


�58zا��?2ة ا:  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

� ا���ادlو  
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�            ���ان ا������: إدارة ا���ارد ا�����
 و�
	�ت ا����           ��� ���
 ا��!�م ا%	�$�د�
، ا��"�ر�
 و�!�م ا����ا��'��
: آ!
                                                      


� 2012 / 2013  : ا���
 ا�"�)�

  :ا��ا>iا��2ا�/ 

 : )�K�Iة 

3f�( ل���أ :  

 
�5���   :أ���ل +
 /$7E ���: 565 

 
4�  +�ز�i ا�I"4 ا����/ ��?2ة ا���!

�3� 
 وا���اد ا��*�9
 


����z30  : ا��?2ة ا   

� : ا��?2ة ا%��*��8

 
� : )ا���)
ا�~8�5
 (و?2ة ا���3"

 
4�  اzر2lة و ا����)
ت ا�����?
  ��?2ة ا���!

�3� 
 وآBا �!��اد ا��*�9
  


�	��( 
))��ا�l أو ا)��Iن( �"�  4�� �9ع ا��5


����zا��?2ة ا:  
  : )Bآ�ة +�Iج 

 
����ا8/ ?�ل ا����Kع ا����7ر �!2را�!��< jI<، 
�j اC\�ر ا��<�ي و  ? )( 

 �!2را�!<�	 
���*E2�2 إI+ h9�"ا�

/5���  ،ا��
  /�!� jI< و أدوات 
I�Il 
�"3�( N8و 
���*ECا ��!I+ و 
درا�


�o
(، 

ل إ�2اد ا��Bآ�ة )( ا�����ل اC\�ر  U )( h���ا��<�ي ، +�*�( ا�

 v!� x;��x5 و +����+ )( )�
ل ا��*���K�( /8 )ع )�U �$Iا��

��'( 
��?،  

 )*�� @o��9 vل إ��lا�� )( h����( ا�*�+  
ا%��;�دة )��3 �����"


 ا����و?���*ECا، 

�( ا����h )( ��ض و )��	�
 )Bآ�+x و ا��82ع ���3 أ)�م *�+ 
�"� 

$$7�( 
�	��(.  

  

 
 
 
  
  
  

  وbS ا�	�اد
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�            ���ان ا������: إدارة ا���ارد ا�����
 و�
	�ت ا����           ��� ���
 ا��!�م ا%	�$�د�
، ا��"�ر�
 و�!�م ا����ا��'��
: آ!
                                                      


� 2012 / 2013  : ا���
 ا�"�)�

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

IV   
 

  ا����9)@ ا��;$� �*� )�دة -
 )��,/- �"�cF 
!n�� دة�� L*�(  
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�            ���ان ا������: إدارة ا���ارد ا�����
 و�
	�ت ا����           ��� ���
 ا��!�م ا%	�$�د�
، ا��"�ر�
 و�!�م ا����ا��'��
: آ!
                                                      


� 2012 / 2013  : ا���
 ا�"�)�

  إدارة ا���ارد ا�����
 و�
	�ت ا����: ���ان ا������
  



 ا��'���"��| وإ���ا+I(  
  

   اzول: ا��2ا�/
  


���  >�ر2pة ?��( . د:  ا���zذ ا���'ول �( ا��?2ة ا���!
  

  >�ر2pة ?��(. د: ا���zذ ا���'ول �!v ا���دة
  

4�  :أه2اف ا���!

�L ا���|� ا��Oر��� وا�,ا2
�� و�F �S�2|� ا��	L �( أ�L -�,�, ا��nص ��F ا�/��م m
�ن ا�d��c "�درا �*�E

 b�`�ة وا�و-���, ا�	�O:� و����%�  ،ا#�n�Eدة �( ا��nص و-�&�( @/�ط ا�/�ة �( �JF �J,فوا��J,�,ات و@/�ط ا�/
��J أ�2ى )� b�`�درا . @/�ط ا�" d��c�ن ا�*�E �	`� آ�أ �&EI	�ا-�%��ت ا��Eو-/��� إ l�n0-و �W��S m
�


~ ا�	��
/� Q�Fدارة ا��EQا-�%�� - �S�2و
�ارد ا���5���	.   
  

 
<�!�  :ا����رف ا����5
 ا��

� �F�	%�#ت ا��������C �:إ�� d��c
    . ا"�!�د ا�	EI&�، -&��� ا�	EI&�، إدارة ا�	�ارد ا���5��: أن -*�ن �

  
  :)��Iى ا���دة


 اCدارة إ��U2(v : اzول$� ا�;�"� ا���Cا+
�ر .1c-ر و�JrدارةQا-�%�� ا��EQا 
2.  b���-دارةQا-�%�� ا��EQا 
 ا��EQا-�%�� اQدارة وأه,افأه	��  .3
  ا��EQا-�%�� اQدارة�&����ت  .4
5.  Lدارة��ا�Qا-�%�� ا��EQا 
  

�| ا��'��
: ا�;$� ا�~�9/I( م ?�ل��إ\�ر   
 -���b ا�	���  .1
 أه	�� ا�	���  .2
�@� ت ا�	��� .3*�  

  1-1 - �
 ا�	��� ا�,ا2
  �
 -���b ا�	��� ا�,ا2

�@�ت ا�*�	�
 ��� ا�,ا2
�

�L ا�	��� ا�,ا2�- L2ا,�  

1-  2 - ��  ا�	��� ا��Oر
�� -���b ا�	��� ا��Oر
���@�ت ا�	��� ا��Oر*�  

4. �

�L و-X�O5 ا�	��� ا�,ا2�- 
 @/�ط ا�/�ة  - 4-1
4-2 - b�`�ط ا�/@ 

5.
�-�� �L و-X�O5 ا�	��� ا��Oر
 ا��nص - 5-1
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�            ���ان ا������: إدارة ا���ارد ا�����
 و�
	�ت ا����           ��� ���
 ا��!�م ا%	�$�د�
، ا��"�ر�
 و�!�م ا����ا��'��
: آ!
                                                      


� 2012 / 2013  : ا���
 ا�"�)�

  ا��J,�,ات - 5-2
 


��ت ا��'��"�  ا�;$� ا�~��j إ���ا+
��Jت ا��EQا-�%�� �
	EI&� ا��	�دا �
m ا�	���.1� -ا^ه,اف ا��ؤ�� ، ا���0F - ،���Eء ا��
2. �&EI	�ا-�%���-/��� ا��EQل ا�	ات ا^�,�� 
 @	�ذج ا���
�L ا#��Eا-�%�.3
4.�&EI	�ا-�%��ت ا��Eإ  
 ���ا#��Eا-�%��ت ا��.5
 ا#��Eا-�%��ت ا����0&��.6

  
ifا���ا 
�o�	  

  
 2005ا�/�ه�ة  أ�	, mnc!� ,�E، اQدارة ا��EQا-�%��،.1
2
�L، ا����cO ا#��Eا-�%�، دار ا�	���� ا�%�����، اEQ*0,ر�� ،.2 �E�� L��@1994 
�-� ، اQدارة ا��EQا-�%��،ط.3C ,	�� �
� ,���2 ��F���ا �`J0�ا�/�ه�ة، دار ا 
�@V، اQدارة ا��EQا-�%��،.4� s�����	� ر���� ��	, ر���� و��	, �E, ���*�  جذ@	� �Cر�Vو�- ،L

 .2001ا�	, ��, ا�	���ل، دار ا�	��v ن ا����ض  ا�		
*� ا�����F ا�&��د�� ،
 ^ردن،ا�	%,#وي �
�50 �	�ن ا  أ�	, ا�/���c(، اQدارة ا��EQا-�%��، ، ��nه�� و��#ت -��c/��، دار.5

2002.  

  
4��5
 ا��5��\:  

  
�4 إ�v ا��<�م ا����ا�l و إ�fاء ا)��Iن�  �iy7 ا��5

  
  

  



25 
 

�            ���ان ا������: إدارة ا���ارد ا�����
 و�
	�ت ا����           ��� ���
 ا��!�م ا%	�$�د�
، ا��"�ر�
 و�!�م ا����ا��'��
: آ!
                                                      


� 2012 / 2013  : ا���
 ا�"�)�

  إدارة ا���ارد ا�����
 و�
	�ت ا����: ���ان ا������
  


�� ا���� وا��2�3
 ا�����!I+  
  

   اzول: ا��2ا�/

���  >�ر2pة ?��( . د:  ا���zذ ا���'ول �( ا��?2ة ا���!

  ز>�ر �9�9: ا���zذ ا���'ول �!v ا���دة
  

4�  :أه2اف ا���!
�ن ا�d��c "�درا *�E /��س	ا ا�lه �Eدرا ,�F m
� dS�0� L�
ا���*� �� ا��cق وا��/��0ت ا�	��	,ة �� -�

 L	��ا L�
�م  -�Jn� )�F �"�n��ا o0*	� �	آ ،L�
ا��	L، وآlا -��T��@ b�r ا���
��F �� L"� اO�E,ا��ت @�5ط ا���
�م ا��E,0J ا���5��و�Jn .  

  
 
<�!�  :ا����رف ا����5
 ا��


� �F�	%�#ت ا��������C �:إ�� d��c
���ت  إدارة ا�	�ارد ا���5��: أن -*�ن �
�	Z ا�	� ��%J0� ،) نإ�,اد����E#ا ،
 ،�=�H	�ا(...   

  
  :)��Iى ا���دة

�� ا����  -  1!I+ 
1- 1 -  L	��ا L�
  ��ه�� -�
1-  2 -  L	��ا L�
�- ��
	� ��cO-  
1- 3  - L	��ا L�
  :�ق -�

  ا��cق ا�	���Cة  - أ
  ا��cق ��W ا�	���Cة - ب

1- 4- L	��ا L�
�- ��
	� )� ��"�  ا�	H*5ت ا�	�
1- 5-  L�
�ا�L ا����  
1- 6-  L	��ا L�
�- �T��@  
1- 7- L	��ا L�
�- �T��@ ا��ت,O�Eا  

2  -  
  ا��2�3
 ا�����
  اا��E,0J ا���5�� ��ه��  - 2-1
��Jت وأF��د و�Cوط ا��E,0J ا���5�� - 2-2��  
  د����0*�� ��ا�L ا��E,0J ا���5�� - 2-3
  �J0%�� ا��E,0J ا���5�� - 2-4
�ا�, �� -J0� [��c%�� ا��E,0J ا���5�� - 2-5"  
  وا���|�  ا��E,0J ا���5�� - 2-6

 
  
 
 

ifا���ا 
�o�	:  
  

1- �*F �Fد أ�	�� mnc!� : ، إدارة��0,ر*EQ، ا���ة -��0&��، ا�,ار ا�%��V�� [�/��� L2,� ���5��ارد ا�ا�	
2004.  
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�            ���ان ا������: إدارة ا���ارد ا�����
 و�
	�ت ا����           ��� ���
 ا��!�م ا%	�$�د�
، ا��"�ر�
 و�!�م ا����ا��'��
: آ!
                                                      


� 2012 / 2013  : ا���
 ا�"�)�

2- ���J�ن،: �2�, ��, ا����� ا�	�،Z�ز�
�50 وا��� LT،دار وا��ارد ا���5�.2003إدارة ا�	  
.2008إدارة ا�	�ارد ا���5��، دار ا�	��v، ا����ض،: ��, ا�	���ل ��	, �E, أ�	, -3  
4-  �fر  �@�
Z�c،: إE	���Lا��&�� ���: �&EI� ،2008إدارة ا^��اد،ا�/�ه�ة.  
.2008إدارة ا��0!� ا���5ي �� �0=	�ت ا^�	�ل ا��,��a، دار آ0�ز �
	����، �	�ن، : د��ي زاه, ��	, -5  
6- ��0� )F )	���ن، : ��, ا�	،دار ا���زوري، ���ارد ا���5�.2010إدارة ا�	  
7- �c���	�ر"�� �,@�ن ا :���@��.1،2007*�، دار ا��5وق �
�50 وا���ز�Z، �	�ن، طا^ر  

-8 Pierre Falzon :Ergonomie, presses universitaires de France, Paris, 2004. 
 
 

4��5
 ا��5��\:  
  

�4 إ�v ا��<�م ا����ا�l و إ�fاء ا)��Iن�  �iy7 ا��5
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
 
 
 

  و�
	�ت ا����إدارة ا���ارد ا�����
 : ���ان ا������
  
  

  إدارة ا����8
 واC>2اع
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�            ���ان ا������: إدارة ا���ارد ا�����
 و�
	�ت ا����           ��� ���
 ا��!�م ا%	�$�د�
، ا��"�ر�
 و�!�م ا����ا��'��
: آ!
                                                      


� 2012 / 2013  : ا���
 ا�"�)�

  اzول : ا��2ا�/

���  >�ر2pة ?��( . د:  ا���zذ ا���'ول �( ا��?2ة ا���!

  >�وش ز�( ا��2(. د: ا���zذ ا���'ول �!v ا���دة
  

4�  :أه2اف ا���!
  

 m

b أ@�ع ا�	���� و�*�ن ا�d��c "�درا F�, درا�E ا�	/��س ��O� )�F V��	��إ@��ج، ا���*� ا�%�, ��  ا ��nآ�
�&EI	�ا-�%�� �� ا��EQا �J��	ا أهlوآ �J	E�/- �S�2و ����	ا� Z�ز�  .ودوره� �� -n��L اFQ,اع -VO�( و-

  
 
<�!�  :ا����رف ا����5
 ا��


� �F�	%�#ت ا������   -��C �:إ�� d��c
���ت : أن -*�ن �������ت، ���دئ إدارة ا�	0=	�ت و-*0
اH�Qم @=�م ا�	�
  وا#-!�ل

  
  

:)��Iى ا���دة   


(25(:  

 إ�v ا����8
 وإدار+�3 8/ ا���<��ت ا�����lة  .1f�Iا�:  

 �( �%�	Z وا"�!�د ا�	���� إ�m �0=	�ت ا�	���� -1
2- 2 - �J-وإدار ����	ل ا�� ��nه�� ���� �
 أF��د و��,دات إدارة ا�	����   -  1-3
 @	�ذج و�	
��ت إدارة ا�	���� �� ا�	0=	�  -1-4
�"�ت إدارة ا�	���� -5 -1�� 

2.  

 اC>2اع 8/ ا���<��  دور وأه�
�م ( اFQ,اع  -2-1Jn	�ر وا�c��ة اR50�ا( 

��ت اFQ,اع   - 2 -  2c�� 

�� اFQ,اع -3  - 2 	� Lا��� 

�ا�L د�� و-0	�� ا��n*�� اFQ,ا��  -4 -  2� 
�"�ت اFQ,اع �� ا�	0=	� -5  -2�� 

3.  

 اC>2اع 8/ ا���<��  إدارة ا����8
 و ��!
2
] \/��� اFQ,اع 3-1 �� �	
 دور ا�	0=	� ا�	��
 ا���
� ا��0=�	� ودورK �� -0	�� ا��n*�� اFQ,ا��   - 3-2
 -0	�� ا�/,رات ا��/
�� و�	
�� اFQ,اع �� ا�	0=	� - 3-3
 دور ا�lاآ�ة ا��0=�	�� �� -0	�� ا��n*�� اFQ,ا��  - 3-4
���ت واFQ,اع �� ا�	0=	� - 3-5
  @=�م ا�	�
 

ifا���ا:  
  ) 2004, دار ا�	�0ه� �
�50 وا���ز�Z: �	�ن(@=� �&�@,ة ا�/�ارات : E�d��W , ا��*���� -1

� ��, ا�	b!0 ��زوق -2� V�V��ا ,�� ،�F�M	�ح ا��n�, ��, ا�	ة:   ��, ا���S��� ��ت إدار�Eدرا 

3- Le manuel du knowledge management, 2e édition, Mettre en réseau les hommes et les savoirs pour 
créer de la valeur, Jean-Yves Prax, Dunod, 2007. 

4- Méthodes et outils pour la gestion des connaissances, Dunod, 2000, 2001 
5- Le guide du knowledge management, concepts et pratiques du management de la connaissance, Jean-

Yves Prax, Dunod, 2000. 
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�            ���ان ا������: إدارة ا���ارد ا�����
 و�
	�ت ا����           ��� ���
 ا��!�م ا%	�$�د�
، ا��"�ر�
 و�!�م ا����ا��'��
: آ!
                                                      


� 2012 / 2013  : ا���
 ا�"�)�

6- Knowledge management, théorie et pratique de la gestion des connaissances, René-Charles Tisseyre, 
Hermès, 1999 

7- Gestion stratégique des connaissances, PUL, 2005, RIVARD, L. ROY, MC., et al., 
 

4��5
 ا��5��\:  
  

�4 إ�v ا��<�م ا����ا�l و إ�fاء ا)��Iن�  �iy7 ا��5



29 
 

�            ���ان ا������: إدارة ا���ارد ا�����
 و�
	�ت ا����           ��� ���
 ا��!�م ا%	�$�د�
، ا��"�ر�
 و�!�م ا����ا��'��
: آ!
                                                      


� 2012 / 2013  : ا���
 ا�"�)�

  و�
	�ت ا����إدارة ا���ارد ا�����
 : ���ان ا������
  

)�  ا���*
  

   اzول: ا��2ا�/

���  >�ر2pة ?��( . د:  ا���zذ ا���'ول �( ا��?2ة ا���!

  ر	�م ���2ة. أ: ا���zذ ا���'ول �!v ا���دة
  

4�  :أه2اف ا���!
�ن ا�d��c "�درا *�E/��س �( ا	ا ا�lه �Eدرا ,�F  b����� m
� m
�ب -&���ي �	La أ�
Eو�( \� أ �n&
�


�c ا�	�رد ا���5ي �� ا�	0=	� و�%�L��� o0� L ا��Eا-�%� در��ت E دة��VF i	&� ،�5رآ�	*( . ا�	�� �	آ
  .ا�d��c �( ا���*� �� ����ت -��c] هlا ا�0	�ذج �� ا�	0=	�ت

  
 
<�!�   :ا����رف ا����5
 ا��

ت ا��� -��	, ا�	�5رآ� إدارة ا�	�ارد ا���5�� وآL ا��cق وا��/��0: أن -*�ن �
d��c إ��:� �F�	%�#ت ا������ 
  .ا�	0=	�تأ�Eس ا��&��� �� 

 
: ا���دة)��Iى   

 ��,/�  

  ��ه�� ا��	*�(  -1

1-1-  )�
�م -	*�( ا����Jn�  

 أه	�� ا��	*�(  -1-2

�م ا��	*�( 1-3Jn� ر�c- 

1-4 �n
�O	�ا ��دارQت ا��*�( وا�0=�	ا�� 

 ا��	*�( وا�	�nه�� اQدار�� ا^�2ى 1-5

  ����ت -�/�] ا��	*�(   -2


��ت �	
�� ا��	*�( 2-1c�� 

 أF��د ا��	*�( 2-2

  در��ت ا��	*�( 2-3

 �%�#ت ا��	*�( 2-4

 أd���E ا��	*�( 2-5

  إدارة �	
�� ا��	*�(   -3

  ��S�0 ا��	*�(  3-1


�� ا��	*�( 3-2	� Lا���  

3-3  )�
  ��J�� L��*�� �J0|� و-	*�( ا����

  �Vا�� و���"�ت ا��	*�(  3-4
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�            ���ان ا������: إدارة ا���ارد ا�����
 و�
	�ت ا����           ��� ���
 ا��!�م ا%	�$�د�
، ا��"�ر�
 و�!�م ا����ا��'��
: آ!
                                                      


� 2012 / 2013  : ا���
 ا�"�)�

  
ifا���ا 
�o�	:  

  
�1998
� ��, ا��ه�ب ، ا�n*� ا�	���S �� ا��0=�� واQدارة ، ��آV وا�, E، j����E�� ,�j ���� و   -1. 
�د ��	, ا�&�, ، -	*�( ا�	��nr( ،ا�	%
� ا��
	�� �H"�!�د وا��%�رة ، ا��,د  -2	��)2006 ،) 1. 
3-    )�
�ث ودرا�Eت ا�	0=	� ا�����c� : ��F �&�( أ�0,ي ، -	*�( ا�����F ، �	�&	�ا ���c��وا )�&��
� L2,�


�0	�� اQدار�� �2003. 
4- Foy N ; Empowering people work ; Grower  publisher LTD ;1994 . 
5- Cuilla BJ ;Leadership and the problem of bongs Empowerment ; Academy of leadership press 

;1996. 
6- Kinlaw DC ; the practice of Empowerment : Making the most of human competence ; Grower  

publisher LTD ;1995 . 
7- Arvidson M ; Demanding values :Participation ,Empowerment, and NGOs ;Sweden: Lunds 

Universitet ;2003. 

8- Simans B ; Control in an of Empowerment; Harvard business review ; March/April 1995. 

  

4��5
 ا��5��\:  
  

�4 إ�v ا��<�م ا����ا�l و إ�fاء ا)��Iن�  �iy7 ا��5
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  إدارة ا���ارد ا�����
 و�
	�ت ا����: ���ان ا������
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�            ���ان ا������: إدارة ا���ارد ا�����
 و�
	�ت ا����           ��� ���
 ا��!�م ا%	�$�د�
، ا��"�ر�
 و�!�م ا����ا��'��
: آ!
                                                      


� 2012 / 2013  : ا���
 ا�"�)�

  

�s� إ9"!

  
   اzول: ا��2ا�/


���  >( �8?�ت ���2 . د:  ا���zذ ا���'ول �( ا��?2ة ا���!
  >�وش �9رة. أ: ا���zذ ا���'ول �!v ا���دة

  
4�  :أه2اف ا���!

 m�/��س إ	ا ا�lف ه,J� ل إدارة�%	F ���� �n!F �/

�V�� وا�	��%@Qا �M
��F ��ت ا�`�ور��
c!	��F d��c�ا ,�
 .ا�	0=	�ت و�S�2 �n!F إدارة ا�	�ارد ا���5��

 
 
<�!�  :ا����رف ا����5
 ا��

�ن �
d��c إ��:� �F�	%�#ت ا������*- : ��&� ��V�
�م ا#"�!�د�� وا��%�ر��  ىإ@%
��&�@j ل م د �� ��,ان ا��
�م ا��&���
  .و�

:)��Iى ا���دة  
1/-Business concerns 

- What is a company? 

- Board of directors 

- Chairman 

- Staff 

 2/-Managing human resources in the third era : economic perspectives 

- Mc Gregor’s theory  

- Three economic perspectives 

3/-Scientific management  

- Frederic Winslow Taylor 

-  The one best way 

4/- Management styles 

- Hygiene factors 

- Motivator factors 

- Empowerment 

5/- Employment and employability 

- Outsourcing 

- Employability 

- Freelancers and portfolio workers 

6/- Flexibility and inflexibility 

- Ways of working  

- Job flexibility 
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�            ���ان ا������: إدارة ا���ارد ا�����
 و�
	�ت ا����           ��� ���
 ا��!�م ا%	�$�د�
، ا��"�ر�
 و�!�م ا����ا��'��
: آ!
                                                      


� 2012 / 2013  : ا���
 ا�"�)�

- Job protection 

7/- Work-life balance 

- Stress 

- The causes of stress 

- Quality of life 

8/- Managing talents 

- Core components 

- Creative and suits 

 
ifا���ا:  

1/- A Rapid Course In English For Students Of Economics by Tom Mc Arthur 
2/- Author/Martin j. Gannon issue: May-June,1999 
3/- Professor Edward G. Wertheim, College Of Business Administration, North-eastern 
University, Boston, MA 02115 
4/- Business Vocabulary in use ( advanced ) by Bill Mascull 

  
  

4��5
 ا��5��\:  
  

�4 إ�v إ�fاء ا)��Iن�  �iy7 ا��5
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

    
  
  

  
  إدارة ا���ارد ا�����
 و�
	�ت ا����: ���ان ا������
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�            ���ان ا������: إدارة ا���ارد ا�����
 و�
	�ت ا����           ��� ���
 ا��!�م ا%	�$�د�
، ا��"�ر�
 و�!�م ا����ا��'��
: آ!
                                                      


� 2012 / 2013  : ا���
 ا�"�)�

  
  إ�
م {�/

  
   اzول: ا��2ا�/


���  >( �8?�ت ���2 . د:  ا���zذ ا���'ول �( ا��?2ة ا���!
  )�$�ري ?��م. أ: ا���zذ ا���'ول �!v ا���دة

  
4�  :أه2اف ا���!

 /8 
� ا���)"��ت ا���7!;���+ )( x�*�+ /�Vم ا
�Cت 8/ ا���23ف هBا ا��5��س إ���ء ا����h أ���
�( إدارة )!;�ت ا���)!�(، : (إدارة ا���ارد ا�����
 آـ!(��!� 
�;���ة ا���Iر، إدارة ا��fzإدارة ا(...  

  
 
<�!�  :ا����رف ا����5
 ا��

  إ�Hم ���: أن -*�ن �
d��c إ��:� �F�	%�#ت ا������ 
  

:)��Iى ا���دة  
 

Programme: 
1. Le modèle Entité Associations.  
2. Le Modèle logique de données. 
3. La création des tables et des relations. 
4. Les requêtes et l’SQL. 
5. Les formulaires. 
6. Les états de sorites. 
7. Les pages. 

 
ifا���ا:  

  
Webgraphie :   

1. http://www.hraccess.fr 
http://www.gestiondelapaie.com  

  
  

 
5��\4��  :ا��5
  

�4 إ�v إ�fاء ا)��Iن�   �iy7 ا��5

  
  
  
  
  
  

  إدارة ا���ارد ا�����
 و�
	�ت ا����: ���ان ا������
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�            ���ان ا������: إدارة ا���ارد ا�����
 و�
	�ت ا����           ��� ���
 ا��!�م ا%	�$�د�
، ا��"�ر�
 و�!�م ا����ا��'��
: آ!
                                                      


� 2012 / 2013  : ا���
 ا�"�)�



 ا��jI 8/ إدارة ا���ارد ا������"3�(  
  

   اzول: ا��2ا�/

���  >( �8?�ت ���2 . د:  ا���zذ ا���'ول �( ا��?2ة ا���!

  ر	�م ���2ة. أ: ا���zذ ا���'ول �!v ا���دة
  

4�  :أه2اف ا���!
�� إدارة ا�	�ارد 
 ا��
	� �n!F ���� وF	J0%�� ا���
 ��J,ف هlا ا�	/��س إ�m �, ا�F d��c	J0%�� ا��

��T�!�Qا 
  .ا���5��، و�,K أ�`� L*F أدوات ا���
 

 
<�!�  :ا����رف ا����5
 ا��
�ن �
d��c إ��:� �F�	%�#ت ا������*-: Cا�f����وا �nS�  �!�ء ا�

  
:ا���دة)��Iى   
  

 ��,/�  
 L!n�) : 1(ا ��ارد ا���5�  .ا��Eا-�%��ت ا���
 �� -&��� ا�	

����	���م ا#
 �*�@� ا���
 �� -&��� ا�	�ارد ا���5�� f	( ا��
 أه,اف ا����ث �� -&��� ا�	�ارد ا���5�� 
 أ@�اع ا����ث �� -&��� ا�	�ارد ا���5�� 

�ث -&��� ا�	�ارد ا���5�� �F �� �
 ا�	��رف وا��LT�E وا��/��0ت ا��T�!�Q ا�	&��	
 L!n�رف ) : 2(ا��	ا� �
  ه�*

�م 

� ا���La scientometrie  
 ا�	!�در و ا�	�CIات 

���ت ا��
	�� �� -&��� ا�	�ارد ا���5�� 
 �cF"�ت ا�	�
 L!n�ا����@�ت ) : 3(ا m
  :�ق ا��!�ل �

�n5*�ا 
 ا���

 ا��&��/� وا���
 �� �%�ل -&��� ا�	�ارد ا���5�� ا��� 

�
F�/	�ا 
 �=�H	�ا 

 ���� �Eدرا 
 L!n�ت ) : 4(ا�@����E#ا ��S  

 ����S m0 ا#����Eن 

b @	�ذج ا�/��س �� -&��� ا�	�ارد ا���5�� �O� 


� �( وLT�E ا�/��س �Eو ��S ا���2ر 
�ذج 	@Churchill  
 L!n�) : 5(ا ��ارد ا���5��رات و��#ت �	
�� : -/��0ت ووLT�E ا���
 �� -&��� ا�	c��ا  

 ا���2رات ا�!�� وا����ء
 ���n!� ل�	��E�F ا���0ء ��!F I�0��اMTMM 

 �
 ا���
�L ا����
 ��
*�J�د#ت ا��	ذج ا��	@ 

 
ifا���ا 
�o�	:  

  

،أ�����+x ا��<��
 : ر�fء و?�2 دو�2ري، ا��jI ا��!�/ )1� .2000 دار ا�;*� ا�����l، و)��ر��x ا���!



35 
 

�            ���ان ا������: إدارة ا���ارد ا�����
 و�
	�ت ا����           ��� ���
 ا��!�م ا%	�$�د�
، ا��"�ر�
 و�!�م ا����ا��'��
: آ!
                                                      


� 2012 / 2013  : ا���
 ا�"�)�

 
2) Igalens J et Roussel P ; Méthodes de recherche en Gestion des ressources humaines ; Ed° 
Economica ;1998 . 

3) Aktouf O ; Méthodologie des sciences sociales et approche qualitative des organisations ; Presses de 
l’université du Québec;1987.  

 
  

4��5
 ا��5��\:  
  

�4 إ�fاء ا)��Iن�    �iy7 ا��5
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  إدارة ا���ارد ا�����
 و�
	�ت ا����: ���ان ا������
  


�  إدارة ا���ارد ا�����
 ا�2و�
  

   اzول: ا��2ا�/
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�            ���ان ا������: إدارة ا���ارد ا�����
 و�
	�ت ا����           ��� ���
 ا��!�م ا%	�$�د�
، ا��"�ر�
 و�!�م ا����ا��'��
: آ!
                                                      


� 2012 / 2013  : ا���
 ا�"�)�


���   >�>�ش +�8�N. أ:  ا���zذ ا���'ول �( ا��?2ة ا���!
  دا��ي أ?�2. أ: ا���zذ ا���'ول �!v ا���دة

  
4�  :أه2اف ا���!

  . ا������F b��5آ�ت دو��� ا��50ط  -
-  bT�r�   . اQ�	�م tFدارة ا�	�ارد ا���5�� ا�,و��� �( H2ل ا����ض ^ه� ا�
   . ا������F b���|� ا�,و��� ا��� -	�رس �JF وbT�r ا�	�ارد ا���5�� ا�,و���  -
ا�	H*5ت وا�	��"�ت ا��� -��ل دون -��ل ا��5آ�ت ا�����F إ��C mآ�ت دو��� ا��50ط �Z ا����ف �
m أه�   -

�ل ��ل ذ�~
  . ��0"�5 أ�*�ر �
 .��0"�5 أه� ا���,��ت وا��3ق Qدارة ا�	�ارد ا���5�� ا�,و���   -

 
 
<�!�  :ا����رف ا����5
 ا��

�ارد ا���5�� و\/��� �5��إدارة ا�	�ارد ا��: أن -*�ن �
d��c إ��:� �F�	%�#ت ا������ 	
، اQدارة ا��EQا-�%�� �
  ..ا�	0=	�

  
:)��Iى ا���دة   


m إدارة ا�	�ارد ا���5�� �JF :ا�L!n ا^ول � �\I- ���ا Lا��  .ا��5آ�ت دو��� ا��50ط وا��

�@�a�ا L!n��5آ�ت دو��� ا��50ط  :ا��F ����/a�ت ا��H�2#إدارة ا .  


��a�ا L!n�ا:  L	��ت ا�"H� �J�� ة�\I	�ت ا�|�J�ا�,و��� وا.  

ZFا��ا L!n��5آ�ت دو��� ا��50ط  :ا��F ���5��ارد ا�  .ا�c/�Eب وا���2ر ا�	

j��O�ا L!n��5آ�ت دو��� ا��50ط  :ا��F ��دارQا ��	ا��0.  

  .ا���ا��F V��5آ�ت دو��� ا��50ط : ا�L!n ا�&�دس

ZF�&�ا L!n�ا:  �� �J�
  .ا��5آ�ت دو��� ا��50ط -/��� ا^داء وا���ا�L ا�	I\�ة �

)��a�ا L!n�آ�ت دو��� ا��50ط  :ا�C m�ل إ�� ا����@ ��F���ا��5آ�ت ا o�  ا�	��"�ت ا��� -�ا

 ZE���ا L!n�ا�,و��� :ا ��ارد ا���5�  ا���,��ت وا��3ق Qدارة ا�	
  

ifا���ا 
�o�	:  

  –إدارة ا�	�ارد ا���5�� ا�,و��� –���,ة �c2ب و��2ون  -1

��د ا��ب   -2 ,	�� ,�E–  ���ل ا�,و�	إدارة ا^�–  

�دة   -3	� m
� ,	�� �S�0�–��, ا  ��ارد ا���5�  –إدارة ا��0�ع ا�a/��� �� ا�	

4-  mnc!� ,�E ,	ا-�%�  –أ���EQا ��cO��وا �	��  –-�,��ت ا��
5- MARIE  France WAXIN ET CHRISTOPH BARMEYER « GESTUN RESOURCES HUMAINES 
INTERNAIONALES » 

6- SEKIOU ET COLLABORATEURS « G R H » 
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�            ���ان ا������: إدارة ا���ارد ا�����
 و�
	�ت ا����           ��� ���
 ا��!�م ا%	�$�د�
، ا��"�ر�
 و�!�م ا����ا��'��
: آ!
                                                      


� 2012 / 2013  : ا���
 ا�"�)�

4��5
 ا��5��\:  
  

�4 إ�v ا��<�م ا����ا�l و إ�fاء ا)��Iن�    �iy7 ا��5
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  
  

  إدارة ا���ارد ا�����
 و�
	�ت ا����: ���ان ا������
  


م وا%+$�ل�Cت ا ��f����*+ و 
  إدارة ا���ارد ا�����
  

   اzول: ا��2ا�/

���  >�>�ش +�8�N. أ:  ا���zذ ا���'ول �( ا��?2ة ا���!

  >�>�ش +�8�N. أ: ا���zذ ا���'ول �!v ا���دة
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�            ���ان ا������: إدارة ا���ارد ا�����
 و�
	�ت ا����           ��� ���
 ا��!�م ا%	�$�د�
، ا��"�ر�
 و�!�م ا����ا��'��
: آ!
                                                      


� 2012 / 2013  : ا���
 ا�"�)�

4�  :أه2اف ا���!
��� ت ���0*- [��c�� H2,� /��س	ا ا�lه La	�مH�Qوا#-!�ل ��  ا��ارد ا���5�  إدارة ا�	

��� ت ا�����F bــ إ�mو�J,ف ���
b وbT�r ا�	EI&�  أs��Sوا�,ور ا�lي  وا#-!�ل اH�Qم�*0�O� �� o��
-
���ت ا#�*��و@� -، ��
 إدارة ا�	�ارد ا���5��F	� �� ذ�~ 

m @=�م ا�	�� Vا���آ� Z� و�\�ره� �J-�/��c- )��

  .tدارة ا�	�ارد ا���5��Fا��Oص 
 

 
<�!�  :ا����رف ا����5
 ا��
���ت إدارة ا�	�ارد ا���5��: أن -*�ن �
d��c إ��:� �F�	%�#ت ا������ 
���ت F	� ���J @=�م ��
، @=�م ا�	�

  .إدارة ا�	�ارد ا���5��، إ�Hم ���
  

:)��Iى ا���دة   

� �U2(vت  إ� ��f����*+م
�Cوا%+$�ل ا  

���ت وا�	���� -
  �%�	Z ا�	�

��� ت ��ه��  -��� وا#-!�ل اH�Qم-*0

��� ت -��c/�ت  -��� وا#-!�ل �� ا�	EI&� اH�Qم-*0

- �&EI	��F L	��و-0=�� ا ������ر ا��*0c��ا 

�� ت �f����*+م
�Cوإدارة وا%+$�ل  ا  
 ا���ارد ا�����

��� ت . ب.م.وbT�r إ -��� )ا#�*��و@��. ب.م.إ( وا#-!�ل اH�Qمو -*0

 ا���b�r ا#�*��و@� -

 ا��*��( ا#�*��و@� -

 ا#�*��و@��ا#-!�#ت   -

�� ت �f����*+ N���
مأ�wر +�Cآ;�ءة إ ا v!� ب.م.وا%+$�ل. 

- ��F�%�#ا3\�ر ا 

 ا�&
��� ا3\�ر -

  
  

ifا���ا 
�o�	:  

 
1-F.Silva (2007) Etre e-DRH (Hypermodernité, Nouvelles Technologies,   
      Fonctions RH), , 2ème édition, Editions Liaisons. 
2-F.Silva (2001) Devenir e-DRH, Editions Liaisons, nominé comme livre du  
     Management de l’année 2003. 
3-M. Kalika, coord (2002), e-GRH : révolution ou évolution ?, Ed. Liaisons. 
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�            ���ان ا������: إدارة ا���ارد ا�����
 و�
	�ت ا����           ��� ���
 ا��!�م ا%	�$�د�
، ا��"�ر�
 و�!�م ا����ا��'��
: آ!
                                                      


� 2012 / 2013  : ا���
 ا�"�)�

4��5
 ا��5��\:  
  

�4 إ�v ا��<�م ا����ا�l و إ�fاء ا)��Iن�    �iy7 ا��5
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  
  إدارة ا���ارد ا�����
 و�
	�ت ا����: ���ان ا������

  


 ا���ارد ا��������I(  

  
   ا�~�9/ :ا��2ا�/


���  ذوادي )3�2ي. د:  ا���zذ ا���'ول �( ا��?2ة ا���!
  ذوادي )3�2ي. د: ا���zذ ا���'ول �!v ا���دة

  
4�  :أه2اف ا���!
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�            ���ان ا������: إدارة ا���ارد ا�����
 و�
	�ت ا����           ��� ���
 ا��!�م ا%	�$�د�
، ا��"�ر�
 و�!�م ا����ا��'��
: آ!
                                                      


� 2012 / 2013  : ا���
 ا�"�)�

�J,ف هlا ا�	/��س إ�m �, ا��c��F d��cق ا�	&�O,�� �� ا��&�ب ا��*���b ا��0-%� �( �	�ر�E أ@�c5 إدارة 

	��و#ت � L�SR��ا اl، وآ��ارد ا���5��( أ�L �&�ب ا��*���b ا���nO ا��0-%� �( اH�2Q#ت أو  ا�%�ر��ا�	

  .�H*5ت إدارة ا�	�ارد ا���5��
 

 
<�!�  :ا����رف ا����5
 ا��

��، إدارة ا�	�ارد ا���5��: أن -*�ن �
d��c إ��:� �F�	%�#ت ا�������
  ا�	����E ا���

  
  :)��Iى ا���دة 

  : �����E ا�	�ارد ا���5��  
  :  -�����E��� b ا�	�ارد ا���5��   
    �J0� ة,�n�&	�ا^:�اف ا m�ا����@�ت إ ~
- L�S��ارد ا���5�� و-	��F �/
 .   ه� �	
�� "��س و-�,�, ا����@�ت ا�	��
  : و��E��� bT�r ا�	�ارد ا���5��   

�ارد ا���5��	��F �/
 . ا�	&��,ة �� ا-�Oذ ا�/�ارات ا�	��
  . -/,�� آ
�n و"�	� ا�	�ارد ا���5��

�م رjT ا�	�ل ا���5ي �0, ا-�Oذ ا�/�ارJn	F م�	ا#ه� m
 . -�V�n اQدارة �
�ارد ا���5��	
� ���E��	�ا b
 . وZf @	�ذج �/��س ا�ُ*

�ك ا��0!� ا���5ي
E m
 . -�,�, أ\� �����E ا�	�ارد ا���5�� �
  :  ا���ا�fت �����E ا�	�ارد ا���5��   

�	

~ ا�	�ارد Q@%�ز ا^�	�ل ا�	�آ
� إ���J و"�	� ا"�!�د�� �- o�l�- يl�ا s"�ارد ا���5�� "�	� ا"�!�د�� ����Cة -�	J%��F La, وا�
 . �C��� ��Wة -�	�F La&( اO�E,ام -
~ ا�	�ارد ���S�0 اQ@��ج ا^�2ى آ�أس ا�	�ل وا�	�اد ا��Oم وا^رض

�ب إدار
ERF ���5��ارد ا�  . -R�- �J\� "�	� ا�	
���ت ا��� -�`	��E��� �J0 ا�	�ارد ا���5�� أداة -��cO ور"��F ���آ� ا�	�ارد ا���5�� �( وإ�m ا�	0=	�
 . ُ-L*5 ا�	�

Hً�/�&� �J�
� L!�- Z��02,��ت و� LF�/� �	=0	�ا �J
�b�r ا�	�ارد ا���5�� آ
�n ا"�!�د�� -��	- )	`�� . 
�ل ا�	0=Sأ )� HًSرد ا���5ي أ� . 	�ُ����� ا�	

�ل ا�	=0	� ����Eب ا������    Sأ )� HًSرد ا���5ي أ�  : وه�0ك �( ���رض ا����ر ا�	
  . �,م إ�*�@�� -	ُ
~ اQ@&�ن آ�3��

��F -�,�, ���ة ا#�n�Eدة �( ا�	�رد ا���5ي�S .  
�لS^ع �( ا���F "��س �La هlا ا�0�S . 

�ل �F La/�� ا^SRآ �J�
�ل ا^�2ىا���Eء ا�	�ارد ا���5�� �( ����S . 
   ,��R��ا اlب ه��Eوأ ��ارد ا���5�  :  و��Jت ا�0=� ا�	I�,ة �	����E ا�	

�"H��ت ذات ا�J%
���ت ه��� �
 . ُ-/,م �����E ا�	�ارد ا���5�� ��
  . ُ-&��, ا�	0=	� �� و�Jcc2 Zf ا��,ر����

LSأ m�إ �n
 . ُ-&�ه� �� -��M ا�0=�ة إ�m ا�	�رد ا���5ي �( آ�@o آ
 . ��K ا�	,راء إ�m أه	�� -/��� ا^داء-
sn ا@�

�ارد ���5��	
� La�^ام ا,O�E#ا [�/�- �� ,��&-ُ . 
 

   �fر��	ب ا���Eوأ ��ارد ا���5�  :  و��Jت ا�0=� ا�	��ر� �f	����E ا�	
)�
 . -Z�%5 اQدارة �
m اHM�Eل ا����

�ارد ا���5��	��F �/
�	Z و-�
�L ا����@�ت ا�	�� ��
	� �F��S .  
F��S��@�&@Qل ا�S^س ا��" � . 

 
�&EI	�ل ا�Sأ )� LSRن آ�
���� �J@RF )�
���
��F ا�Q!�ح ��S  

  
ifا���ا:  

  
  2004 ,�	�ن, دار ا����, �
�50 وا���ز�Z , ا^و�m ا��c��, ا�	���Sة ا�	�����Eدرا�Eت �� ا�	H*5ت , و��, @��� ا������.1

� ��	, ��,ا��ه�ب.2� ,���� )�E�� ,��E , ارد�
�50, ا���5�������E ا�	� v��	�دار ا ,�*
  1984, ا�&��د�� ا�����F ا�		
���ت ا�	�����E، و�,ة ا��,�Fء �
����c وا��50، آ
�� ا��,�Fء ا�%����، ا�	�LS، ا���اق.3
  �E�"، 2003 ��&( ا�����c، @=�م ا�	�



41 
 

�            ���ان ا������: إدارة ا���ارد ا�����
 و�
	�ت ا����           ��� ���
 ا��!�م ا%	�$�د�
، ا��"�ر�
 و�!�م ا����ا��'��
: آ!
                                                      


� 2012 / 2013  : ا���
 ا�"�)�

  .F2000,وي ��	, ���س وا^���ة �a	�ن إ�Fاه��، درا�Eت �� "`��� و��5آ� ���E��� L���Sة، دار ا�	��رف، اEQ*0,ر��، .4
��� ��	,، "�اءات �� ا�	�5آL ا�	�����E ا�	���Sة، دار ا�%���� ا�%,�,ة �
�50، اEQ*0,ر��، .5�n�, ا	��2000.  
 .2002، دار ا�	&��ة �
�50 وا���ز�Z، �	�ن، �1آL ا�	�����E ا�	���Sة، ط�I�, ��	, ا�L`n و��, ا��S�0 إ�Fاه�� @�ر، ا�	6.5

  
4��5
 ا��5��\:  

 
�4 إ�v ا��<�م ا����ا�l و إ�fاء ا)��Iن�    �iy7 ا��5

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  إدارة ا���ارد ا�����
 و�
	�ت ا����: ���ان ا������
  


  ا5��%��ب وا�I$�ل �!v ا���ارد ا�����
    

   ا�~�9/: ا��2ا�/

���  ذوادي )3�2ي. د:  ا���zذ ا���'ول �( ا��?2ة ا���!


. أ: ا���zذ ا���'ول �!v ا���دةI��8 /p�9و  
  

4�  :أه2اف ا���!
�( ا�*�nءات، آ	� �J,ف  �J,ف هlا ا�	/��س إ�m  -	*�( ا�d��c �( ا����ف �
m �!�در و�E��Eت ا#�c/�Eب

��c/�&	�ا ��ارد ا���5�
� �F( ا�	f�n	�ل وا���اءات ا�	���� �� �	
�� ا��!Qا L*F d��c�ا b���- m�`� إ�أ.  
 

 
<�!�  :ا����رف ا����5
 ا��
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�            ���ان ا������: إدارة ا���ارد ا�����
 و�
	�ت ا����           ��� ���
 ا��!�م ا%	�$�د�
، ا��"�ر�
 و�!�م ا����ا��'��
: آ!
                                                      


� 2012 / 2013  : ا���
 ا�"�)�

��ت �( ا�	�ارد ا���5��:أن -*�ن �
d��c إ��:� �F�	%�#ت ا������ ����#�F  I�0��ا ،L	��ا L�
د إدارة ا�	�ار -�
  .ا���5��
:)��Iى ا���دة   

   ا5��%��ب: ا�"sء اzول
1  _
�  : );�ه�4 أ���

 _ �O�ر ا���ر�c��ا  
   _ b���-  
  ا^ه,اف _   
  ا^ه	�� _   
�ا��J ا#�c/�Eب _   � �� L	��ا )� 
�ات ا�	0=	� وا���cO�ا.  

2  _ �3�
 ا5��%��ب وا���ا)� ا��'�wة �!�!��:  

�� ا#�c/�Eب _   	�  
  ا���5�Z وا#�c/�Eب _   
   _ ��E�E^ا L�"ا��ا�  

3  _ ���  :ا��jI �( ا���� و+�8
   _ )��C��	�ا XT�!2  
   _ L	��ا )� 
  ا���
   _ L	��ا ����-  
  دور �&Iو��� ا�	&Iول �( �	
�� ا#�c/�Eب _   
   _Hب و��c/�E#ا ��F���" L	��ت ا�  

5��ب _  4��
� 
5��ب+�5��ت ا%(اzدوات ا��yور���:(  
   _ ��E�E^ا^دوات ا  
  ا�&��ة ا�lا-�� _   
   _ �
Eا�	ا�  
   _ b-�J�ا  
  _ L	��ا d
�ذج :	@  

  :)$�در ا5��%��ب _  5
  -/,�� ا�	!�در _   
   _ ��
  ا�	!�در ا�,ا2
   _ ���  ا�	!�در ا��Oر
  أه	�� ا#O�E,ام _   
   _ b�r��آ�#ت ا��F �c�-�	�=�ه� ا	ا� b
�O�.  

 
��ر ا���ارد ا�����
: ا�~�9/ ا�"sء �Uا  

 
1  _ 
�  :);�ه�4 أ���

   _ �O�ر ا���ر�c��ا  
   _ b�����ا  
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�            ���ان ا������: إدارة ا���ارد ا�����
 و�
	�ت ا����           ��� ���
 ا��!�م ا%	�$�د�
، ا��"�ر�
 و�!�م ا����ا��'��
: آ!
                                                      


� 2012 / 2013  : ا���
 ا�"�)�

  ا^ه,اف _   
   _ ��@�  ا#����رات ا�/�@
  .ا���ا�L ا�	I\�ة �
m ا#���2ر _   

��ر _  2�U%ا 
�!�� 4�>�+  
  -���( ا�	&|���( �( ا#���2ر _   
  ا���2ر ا��\�T] وا^دوات وا��cق  _   
  ا���ا�L ا�	/�	� وا�	�5آL ا�	�cو�� _   
   _ iC��	�ا ��`�-  
   _ iC��	�وا �
F�/	�ا  

��ر _  3�U%ق ا�\:  
  :�ق ا#���2ر _   

� وا#���2ر _   F�/	�ا  
  ا#���2رات _   
  ��آV ا��/��� _   
  :�ق أ�2ى _   

��ر _  4�U%دة \�ق ا�f )( 2آFا��:  
   _ �F�
c	�ت اHهI	�ا  
  ا�	����� _   
  ���HS ا��cق و�	
�� ا��/��� _   
  S,ق ا��cق و��اT,ه� _   
  XT�!2 ��,دة @�� ا#���2رات وا�	/�HFت _   
  

��ر _  5�U%ا?� ا�(:  
   _ Lا��	ا�  
   _ iC��	�ر ا�  ا#���2ر ا�	&�] دون �`
   _ iC��	�ر ا�`�F ا#���2ر  
   _ �T�J0�ا�/�ار ا  
  ا#�E/��ل اQداري _   

 
6  _ 
  :ا�"�h9 ا�I!� /9�9�5$�ل �!v ا���ارد ا�����

�ع _   f�	��F �"H��ا  
�ا\�] _   	��F ���  �	�ر�Eت ا��	��V ا�		0
�ن ����_   @�"� L	��ا �  
   _��&n0�/� ا�`�	ا@�( وا�� .ا�/

ifا���ا 
�o�	:  
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�            ���ان ا������: إدارة ا���ارد ا�����
 و�
	�ت ا����           ��� ���
 ا��!�م ا%	�$�د�
، ا��"�ر�
 و�!�م ا����ا��'��
: آ!
                                                      


� 2012 / 2013  : ا���
 ا�"�)�

1- Sekiou, Blondin, Fabi, BESSEYTES ,DES HORTS ET CHEVALIER (1993) GESTION DES 
RESSOURCES HUMAINES.DE BOECK Université CANADA . 
2- LAMAUTE.D,ET TUGEON(2009) :de la supervision à la gestion des ressources humaines, à l’ère 
d’une GRH en transition.3ed Cheneliére, Education .canada 
3-F. Banard Malo (2011) : le recrutement, la sélection et l’accueil du personnel : outils pour développe les 
compétences du professionnel ; PRESSES DE L’Université DU QUEBEC. CANADA. 

 
  

4��5
 ا��5��\:  
  

�4 إ�v ا��<�م ا����ا�l و إ�fاء ا)��Iن�    �iy7 ا��5
  
  
  
  

  ا�����
 و�
	�ت ا���� إدارة ا���ارد: ���ان ا������
  


���� و+2ر�h ا���ارد ا�����+  
  

   ا�~�9/ :ا��2ا�/

���  ذوادي )3�2ي. د:  ا���zذ ا���'ول �( ا��?2ة ا���!


. د: ا���zذ ا���'ول �!v ا���دةI��8 /p�9و 
  

4�  :أه2اف ا���!
��� و-0	�� �
  m�J,ف هlا ا�	/��س إ�m  -	*�( ا�d��c �( ا����فc- ت�nآ��J	��/-و ��ارد ا���5�  .ا�	

 
 
<�!�  :ا����رف ا����5
 ا��

  .إدارة ا�	�ارد ا���5��: أن -*�ن �
d��c إ��:� �F�	%�#ت ا������ 
  

:)��Iى ا���دة   
 

���� ��,/�  
  -/��� ا^داء: ا�L!n ا^ول

1. o��	ا^داء وأه ���/- b���-  
  أه,اف �	
�� -/��� ا^داء .2
�ات �	
�� -/��� ا^داء .3c2  
  -/��� ا^داء:�ق  .4
  �H*5ت �	
�� -/��� ا^داء .5
  �&Iو���ت �	
�� -/��� ا^داء .6

�� -/��� ا^داء .7	� s�"�- 

�� ا��/��� .8	� �T��@ �� ة�\I	�ا Lا�� ا��
  �/�HFت -/��� ا^داء .9
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�            ���ان ا������: إدارة ا���ارد ا�����
 و�
	�ت ا����           ��� ���
 ا��!�م ا%	�$�د�
، ا��"�ر�
 و�!�م ا����ا��'��
: آ!
                                                      


� 2012 / 2013  : ا���
 ا�"�)�

�@�a�ا L!n�ا :d�ا��,ر  
1- d�م ا��,ر�Jn� 

1.1-d�ا��,ر b���-  
2.1-)��*�
� �@�  اQ:�ر ا�/�@
3.1- d�دئ ا��,ر���  


] ا��&��� -2   c0� )� d�ا��,ر  
       1.2- ���Wا���,ا d�ا��,ر  
  ا#@,��ج ا��,ر��� �� �	
�� ا��&��� -2.2       

  ا���ا�� ا��,ر����-3   
      1.3- d�و ا��,ر L	��ا L�
�-  
  إ�,اد ا���ا�� ا��,ر���� -2.3      
      3.3- d�دة ا��,ر��  ا��,ر�d ا�0��� و 

  دور ا��,ر�d �� إ�,اد ا�*�nءات -4  
     1.4- )�@���( ا�	**-  
  ا��,ر�d �,ى ا����ة -2.4     
  ا��,ر�d ا��0=�	� وا�*�nءات ا�%	���� -3.4     

  دور ا��,ر�d �� "��دة ا�����M ا��0=�	� -5 
    1.5-�

m ا���� ,	��- �&EI� ��@  
    2.5- �
��� ا#��Eا-%� و ا���c��ا  
    3.5 – d�ا��,ر [�",-  


��a�ا L!n�: ا��دارQا ��	ا��0  
  -���b ا��0	�� اQدار�� .1
2. d�وا��,ر ��دارQا ��	ا��0 )�F ق�n�ا  
  �	�ذا -0	�� ا�	,���(؟ .3
  إ��اءات ا��0	�� اQدار�� .4
  �%�#ت ا��0	�� اQدار�� .5
 أd���E ا��0	�� اQدار��  .6

 أd���E ا��0	�� �
m رأس ا�	�ل 1
2 L	���2رج إ:�ر ا ��	ا��0 d���Eأ 

  -/��� ������ @���T ا��	�� اQدار�� 3

  
  ifا���ا 
�o�	:  

  
- ،�!� ،~�	F ارات,Sازن، ا� .2003ا^داء ا���5ي ا�n��ل F/��س ا^داء ا�	�
 .2008ا^��اد ، دار "�:��، ا�%Vا�T  ة��اد ز��	� درا�Eت �� -&��� ا�	�ارد ا���5��، إدار. د -

 1993إدارة ا�	�ارد ا���5��، �*��� دار زه�ان، : ا�/�در �H"��,@� ��, . د -

- Jean marie peretti ressources humaines et gestion du personnel,vuibert, paris, 1994. 
-Encyclopédie des ressources humaines, josé allouche, vuibert, paris, 2003  
-Jacques Igalens et Jean-Marie Peretti, Audit Social, meilleurs pratiques, méthodes, outils, Editions 
organisation, Paris, 200 

  
4��5
 ا��5��\:  

  
�4 إ�v ا��<�م ا����ا�l و إ�fاء ا)��Iن�    �iy7 ا��5
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�            ���ان ا������: إدارة ا���ارد ا�����
 و�
	�ت ا����           ��� ���
 ا��!�م ا%	�$�د�
، ا��"�ر�
 و�!�م ا����ا��'��
: آ!
                                                      


� 2012 / 2013  : ا���
 ا�"�)�

  
  
  
  
  
  
  
  

  إدارة ا���ارد ا�����
 و�
	�ت ا����: ���ان ا������
  

�s�  ا9"!

  
   ا�~�9/: ا��2ا�/


 ا���zذ ا���'ول �( ���  )�$�ري ?��م . أ:  ا��?2ة ا���!
  >�وش �9رة. أ: ا���zذ ا���'ول �!v ا���دة

  
4�  :أه2اف ا���!

 m�/��س إ	ا ا�lف ه,J� ل إدارة�%	F ���� �n!F �/

�V�� وا�	��%@Qا �M
��F ��ت ا�`�ور��
c!	��F d��c�ا ,�
  .وه� �*	L �	/��س ا#@%
�V�� �� ا�&,ا�E ا^ول �lJا ا��*��( ا�	0=	�ت و�S�2 �n!F إدارة ا�	�ارد ا���5��

 
 
<�!�  :ا����رف ا����5
 ا��

�ي  :-*�ن �
d��c إ��:� �F�	%�#ت ا�������&� ��V�
�م ا#"�!�د��  E,ا�E أول ����E إ@%
ل م د �� ��,ان ا��
�م ا��&���
  .وا��%�ر�� و�

  
:)��Iى ا���دة  

1/- Team building 
- Teams 
- Team players 
- Stages of team life 

2/- The right skills 
- Hand and soft skills 
- Emotional intelligence 

3/- What is quality? 
- Defining quality 
- Quality in manufacturing 
- Quality in services 

4/- TQM and JIT 
- Total quality management 
- Kaizen 
- Just-in-time production 

5/- Quality and people 
- Investors in public 
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�            ���ان ا������: إدارة ا���ارد ا�����
 و�
	�ت ا����           ��� ���
 ا��!�م ا%	�$�د�
، ا��"�ر�
 و�!�م ا����ا��'��
: آ!
                                                      


� 2012 / 2013  : ا���
 ا�"�)�

- The European Foundation For Quality Management (EFQM) EXCELLENCE MODEL 
6/- The management of change 

- Business process re-engineering 
- The benefits of BPR 

7/- Striving for perfection 
- Benchmarking and best practicing 
- Six sigma quality 
- When quality is not enough 

8/- Strategic thinking 
- Strategy 
- Companies and markets 
- Competition 

 
ifا���ا:  

1/- A Rapid Course In English For Students Of Economics by Tom Mc Arthur 
2/- Author/Martin j. Gannon issue: May-June,1999 
3/- Professor Edward G. Wertheim, College Of Business Administration, North-eastern 
University, Boston, MA 02115 

4/- Business Vocabulary in use ( advanced ) by Bill Mascull  
  
  
  

4��5
 ا��5��\:  
  

 4���fاء ا)��Iنiy7�C ا��5  
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�            ���ان ا������: إدارة ا���ارد ا�����
 و�
	�ت ا����           ��� ���
 ا��!�م ا%	�$�د�
، ا��"�ر�
 و�!�م ا����ا��'��
: آ!
                                                      


� 2012 / 2013  : ا���
 ا�"�)�

  
  
  
  
  
  

  ا���ارد ا�����
 و�
	�ت ا����إدارة : ���ان ا������
  
  إ�
م {�/

  
   ا�~�9/: ا��2ا�/


���  >( �8?�ت ���2 . د:  ا���zذ ا���'ول �( ا��?2ة ا���!
  )�$�ري ?��م. أ: ا���zذ ا���'ول �!v ا���دة

  
4�  :أه2اف ا���!

�b�r ا����%��ت - )� o0*	- ��3م اH�Qت �� ا��E�Eأ d��c�ء ا�c/��س إ�	ا ا�lف ه,J�آـ ��ارد ا���5�
�n �� إدارة ا�	�O	�ا :
) ��n�r��ر، إدارة ا����ة ا��  ...)إدارة �
�nت ا����
�(، إدارة ا^

  
 
<�!�  :ا����رف ا����5
 ا��

  إ�Hم ���: أن -*�ن �
d��c إ��:� �F�	%�#ت ا������ 
  

:)��Iى ا���دة  
 

Programme: 

 
1. Les macros et le VBA. 
2. Les modules.  
3. La définition et les objectifs de HR Access.  
4. Télécharger et installer HR Access. 
5. Maîtriser les principales fonctionnalités de HR Access par des exemples simples.  
6. Réaliser un mini projet pour la gestion des ressources humaines et de la paie. 

 
ifا���ا:  

  
Webgraphie :   

2. http://www.hraccess.fr 
http://www.gestiondelapaie.com  

  
  

4��5
 ا��5��\:  
  

  
�4 إ�v إ�fاء ا)��Iن�   �iy7 ا��5
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�            ���ان ا������: إدارة ا���ارد ا�����
 و�
	�ت ا����           ��� ���
 ا��!�م ا%	�$�د�
، ا��"�ر�
 و�!�م ا����ا��'��
: آ!
                                                      


� 2012 / 2013  : ا���
 ا�"�)�

 

  
  
  
  

 
  ا����إدارة ا���ارد ا�����
 و�
	�ت : ���ان ا������

  

�!Uا%+$�%ت ا�2ا  

    
   ا�~�9/: ا��2ا�/


���  >�وش ز�( ا��2(. د:  ا���zذ ا���'ول �( ا��?2ة ا���!
  ر	�م ���2ة. أ: ا���zذ ا���'ول �!v ا���دة

  
4�  :أه2اف ا���!

��J و�
m دور �&��ي  )� �	=0	
� �
�,رك ا�d��c أه	�� ا#-!�#ت ا�,ا2
�� و-R\��ه� �
m ا�	��� ا�,ا2
  .ا�	�ارد ا���5�� �( ��J أ�2ى 

 
 
<�!�  :ا����رف ا����5
 ا��

���ت  إدارة  ا�	�ارد ا���5��:أن -*�ن �
d��c إ��:� �F�	%�#ت ا������ 
��� اH�Qم  .و@=�م ا�	����0*-.  
  

:)��Iى ا���دة   
 ��,/�  

�ل @=�م ا#-!�#ت �� ا�	0=	�  -1� L2,�  
1-1  �	=0	
  �*�@� ا#-!�#ت ا�,ا2
�� f	( ا#-!�#ت ا����� �
  -���b ا#-!�#ت وا��	���J0�F V و�F( اH�Qم  1-2
1-3  ��
  أه,اف وأه	�� ا#-!�#ت ا�,ا2
  ا#-%�ه�ت ا��=0�� �H-!�#ت ا��0=�	��   1-4
1-5  ��
  �&Iو��� ا#-!�#ت ا�,ا2

���ت وأC*�ل ووLT�E ا#-!�#ت  -2�&� ��
  ا�,ا2
���ت ا#-!�#ت  2-1�&�  
  أC*�ل ا#-!�#ت  2-2
2-3  �a�,��وا ��,�
  وLT�E ا#-!�#ت ا��/

  -!	�� �E��Eت ا#-!�ل -3
3-1  ��
  ا��,"�] �� ا#-!�#ت ا�,ا2
3-2  ��
  ��cO ا#-!�#ت ا�,ا2
��Fت ا#-!�ل  3-3�S  
3-4 �|���
� �E�Eن أ�   ا#-!�#ت ا�,ا2
�� آ	*

 
�o�	ifا���ا:  
1)  Sekiou et Blondin et al ;Gestion des ressources humaines ; De Boeck Université ;1993 . 

2)  Citeau JP ; Gestion des ressources humaines : Principes généraux et cas pratiques ;Ed° Armand 
colin ;2000 . 

3)  Bailly FA et Bourgeois D et al ;Comportements humains et management ;Ed° Pearson 
Education ; 2003 . 
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�            ���ان ا������: إدارة ا���ارد ا�����
 و�
	�ت ا����           ��� ���
 ا��!�م ا%	�$�د�
، ا��"�ر�
 و�!�م ا����ا��'��
: آ!
                                                      


� 2012 / 2013  : ا���
 ا�"�)�

4)  Petit et Bélanger et al ; Gestion stratégique et opérationnelle des ressources humaines ; Ed° 
Gaetan Morin ; 1993 . 

5)  Allégre CB et Andréassian A E et al ; Gestion des ressources humaines : Valeur de l’immatériel ; 
De Boeck ;2008 . 

6)  Peretti ; ressources humaines ;Vuibert Librairie ; 1994. 

7)  Brignano S ; Communication RH , quelles réalités ? Ed° liaisons 2006 . 

 
  

4��5
 ا��5��\:  
  

�4 إ�v ا��<�م ا����ا�l و إ�fاء ا)��Iن�    �iy7 ا��5
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�            ���ان ا������: إدارة ا���ارد ا�����
 و�
	�ت ا����           ��� ���
 ا��!�م ا%	�$�د�
، ا��"�ر�
 و�!�م ا����ا��'��
: آ!
                                                      


� 2012 / 2013  : ا���
 ا�"�)�

  إدارة ا���ارد ا�����
 و�
	�ت ا����: ���ان ا������
  


	�ت ا�����  
    

   ا�~�9/: ا��2ا�/

���  >�وش ز�( ا��2(. د:  ا���zذ ا���'ول �( ا��?2ة ا���!


 . أ: ا���zذ ا���'ول �!v ا���دة���( )<  
  

4�  :أه2اف ا���!
�ا@�( ا��� -�*�  /��F d��c�ا  b���- m�/��س إ	ا ا�lف ه,J� ��-�- ���ت اH*5	�وا �Tا�%�ا �� L	��ت ا�"H�

�J/��c�F 
 
<�!�  :ا����رف ا����5
 ا��

   ا�/�@�ن ا��%�ري "�@�ن ا��	L :أن -*�ن �
d��c إ��:� �F�	%�#ت ا������ 
  

:)��Iى ا���دة   

(25(  

1. L	��ن ا��ر "�@c-ة وR5@ 

2.  L	��ن ا��ر "�@c-�� �TاV%
� 

3.  o/n�ا �� L	��ن ا�@�" b���-���	Eا��أ 

4. L	��ن ا�   XT�!2 و�	�Vات "�ا�, "�@

�ن ا��	L إ:�ر .5@�" [��c- 

6. TاV%�ا �� L	��ن ا�@�" [��c- ق�c@�  

7. L	��ن ا� �!�در "�@

�ا@�( ا^�2ى .8/��F L	��ن ا�@�" �"H� 

9. L	��ا ,/� 

 ا#-�n"��ت ا�%	����.10

11.�
 ا�/�@�ن ا�,ا2

 ا��H"�ت ا��nد��.12

 ا��H"�ت ا�%	����.13

  
  
ifا���ا 
�o�	:  

�TاV%�ا �� L	��ن ا�@�/F �
�ن ا��	L وا�/�ا@�( ذات ا�!@�/F �/
 ا�0!�ص ا�/�@�@�� ا�	��
 

4��5
 ا��5��\:  
  

�4 إ�v ا��<�م ا����ا�l و إ�fاء ا)��Iن�    �iy7 ا��5
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�            ���ان ا������: إدارة ا���ارد ا�����
 و�
	�ت ا����           ��� ���
 ا��!�م ا%	�$�د�
، ا��"�ر�
 و�!�م ا����ا��'��
: آ!
                                                      


� 2012 / 2013  : ا���
 ا�"�)�

  إدارة ا���ارد ا�����
 و�
	�ت ا����: ���ان ا������
  



 ا������  ا����
    

   ا�~�9/: ا��2ا�/

���  >�وش ز�( ا��2(. د:  ا���zذ ا���'ول �( ا��?2ة ا���!

  >( �8?�ت ���2. د: ا���zذ ا���'ول �!v ا���دة
  

4�  :أه2اف ا���!

n*� ا#"�!�دي ��ل � �O�ر ا���ر�c��ا )	f ���5��ا ��	ا��0 ��0=�F b�����" ا��	م ا��0�Jn�.  

  .أ�L اQ@&�ن-0	�� اQ@&�ن و�(  –ا�����jERF b ا��0	�� ا���5�� 
  .ا�	�CIات ا��&��c ، ا�	�CIات ا�	�آ��: ا�����RF bه� ��CIات "��س ا��0	�� ا���5�� 

 
 
<�!�  :ا����رف ا����5
 ا��

  ا"�!�د ا��0	��  H� L2,�."�!�د، ا�Q!�ء :أن -*�ن �
d��c إ��:� �F�	%�#ت ا������ 
:)��Iى ا���دة   

   ,�J	- :   

�م ا��0	��   -1Jn� ل�
n*� ا#"�!�دي �� �O�ر ا���ر�c��ا 
1-1 -  m�ا^و �
�م ا�0	�  : ا�	��Jn	F ��	0��( ا ��ا"�!�د ��	0- ( 
1-2 -  ��@�a�ا �
 . -0	�� Q�F@&�ن و�( أ�L اQ@&�ن  : ا��0	�� ا���5�� : ا�	��
1-3 -  �a��a�ا �
 )ا��0	�� آ���� ( وا��*� ا��اC,  ا��0	�� ا���5�� : ا�	��
1-4 -  �
  )ا���5
� ( ا��0	�� ا�	&�,ا��  : ا��اF��ا�	��

  : أjE و���دئ ا��0	�� ا���5��  -2
�ر  - 2-1c�� )� ���5��ا ��	ا��0 �n&
� Armatya-Sen* ��	0�
 .(PNUD)و�F@��� ا^�� ا�	��,ة �
 .@jn در�� ا�����ت ا�	�د��  –، ����ت �5F�� ��W ��د�� ....ا#����ر - ا�*�ا�� -ا����� - 2-2

 : ا���5�� ��CIات "��س ا��0	��  -3
3-1 - �c�&��ات ا�CI	�ا :  

 .ا�!�� -ا���
�� - ا�,L2  - أ
 IPH-IDH : ا�	�CIات ا���آ��  - ب

  
  
  
  
  
  
  

ifا���ا 
�o�	:  
�م  :ا���5��  ا��0	�� :" ] 1994[ا{    إE	�����S Lي ��, -  .1Jn	�ا�,#��   ,ا�/��س  ,ا "��F�� ��ث ا"�!�د��F ت�Eآ�ا , �
&
E

�ث ا#"�!�د�� ا�/�ه�ة , )1(ا��0	�� ا���5����
� ��F���ا ���	1994ا�%. 
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�            ���ان ا������: إدارة ا���ارد ا�����
 و�
	�ت ا����           ��� ���
 ا��!�م ا%	�$�د�
، ا��"�ر�
 و�!�م ا����ا��'��
: آ!
                                                      


� 2012 / 2013  : ا���
 ا�"�)�

��آV درا�Eت  – "�� ا��:( ا����F   ��ا��� @/,�� �� ا��0	�� ا���5��: "��س ا��0	�� ا���5��" : ] 1995[ ن��	, �a	� �a	�ن - .2
 ��F���ة ا,�� .ا��c�� ا^و�� ��Fوت –ا�

 
�د إ�Fاه��  .3��� ا��&( ��, ا�	Fن : " ] 2006[أ�&@Qق ا�ا�	*�d ا�%���� ا��,�
 ا^زار��c " @=�ة ا��	���� –ا��0	�� و�/

 .اEQ*0,ر��
 

4- MEHROTRA Santos[2001]: « le développement à visage humain », édition Economica, Paris. 
 
5- VERNIERES Michel [2003]: « Développement humain, Economie et politique » édition 
ECONOMICA.  

6- AMARTYA Sen [2000]: " Un nouveau modèle économique – Développement, justice, liberté ", 
traduit de l’anglais par Michel Bessières, édition ODILE JACOB, Août 2000, Paris. 

 

  
4��5
 ا��5��\:  

  
�4 إ�v ا��<�م ا����ا�l و إ�fاء ا)��Iن�    �iy7 ا��5

 
 



54 
 

�            ���ان ا������: إدارة ا���ارد ا�����
 و�
	�ت ا����           ��� ���
 ا��!�م ا%	�$�د�
، ا��"�ر�
 و�!�م ا����ا��'��
: آ!
                                                      


� 2012 / 2013  : ا���
 ا�"�)�

  إدارة ا���ارد ا�����
 و�
	�ت ا����: ���ان ا������
  

  إدارة ا�*;�ءات
    

   ا�~��j: ا��2ا�/

���  آ��ط أ9�M. أ:  ا���zذ ا���'ول �( ا��?2ة ا���!

  أ9�M آ��ط. أ: ا���zذ ا���'ول �!v ا���دة
  

4�  :أه2اف ا���!
�J,ف هlا ا�	/��س إ�- m���b ا��RF d��c, أه� وأ�,ث ا�		�ر�Eت اQدار�� �F�	0=	�ت، F	� �� ذ�~ إدارة 

ا�	�ارد ا���5��، اQدارة ا��EQا-�%��؛ و-	*�o0 �( ا���*� �� ا�	�nه�� وا^دوات ا�	��
/� tFدارة ا�*�nءت، و�� 
  .��*��Q Lدارة ا�*�nءاتا^��2 ���و�� �0Fء @	�ذج 

 
 
<�!�  :ا����رف ا����5
 ا��

�ك ا��0=�	�،@=�م :  -*�ن �
d��c إ��:� �F�	%�#ت ا������ 
إدارة ا�	0=	�ت، إدارة ا�	�ارد ا���5��، ا�&
���ت، اQدارة ا��EQا-�%�� 
أن ا�	�  

 
:)��Iى ا���دة   

 
  );�3م ا�*;�ءة : ا�;$� اzول

1. ،�Jا�����--�J���b ا�*�nءة، أ@�&� ،�J-اV�	� 
 ا�	���� وإدارة ا�*�nءات.2
���� ا�*�nءة وإ@�5ؤه�.3�� 
 ا�*�nءات ا��nد��، ا�*�nءات ا�%	����، ا�*�nءات ا��0=�	�� .4


 واzدوات  : ا�;$� ا�~�9/�  إدارة ا�*;�ءات، ا���3"
 إدارة ا�*�nءات ا��nد�� .1
 إدارة ا�*�nءات ا�%	���� .2
 إدارة ا�*�nءات ا��0=�	�� .3

  )��ر��ت إدارة ا�*;�ءات : ا�~��jا�;$� 

� ا�*�nءات، �2��c ا�*�nءات  .1S�� 
  GPECا��&��� ا��I�0ي �
	dS�0 وا�*�nءات.2

i<وإدارة ا�*;�ءات : ا�;$� ا��ا 
 إدارة ا����8
 ا�	�nه�� وا^دوات : إدارة ا�	����.1
2. �&EI	�ءات ا�n2,�� آ �� �
�E�  إدارة ا�	���� آ

  
  
  
  
  

ifا���ا 
�o�	:  
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�            ���ان ا������: إدارة ا���ارد ا�����
 و�
	�ت ا����           ��� ���
 ا��!�م ا%	�$�د�
، ا��"�ر�
 و�!�م ا����ا��'��
: آ!
                                                      


� 2012 / 2013  : ا���
 ا�"�)�

  
1.  A. Laburffe, management des compétences : construire votre référence, Ed. AFNOR, 2005  
2. A. Laburffe et E. Carré, 100 Questions pour comprendre et agir le management, Ed. AFNOR, 

2004 
3. P. Massot at al, Pilotage de la compétence et de la formation : des méthodes at outils inédits, 

AFNOR, 2005. 
4. AFNOR, Management des ressources humaines et des compétences, 2ème tirage, 2003. 
5. C. Boumrar et O. Gilson, Le Management des hauts potentiels, Ed. Dunod, 2004. 
6.  C.Le moine, Se former au bilan de compétences : comprendre et pratiquer cette démarche, 

Ed. Dunod, 2000.  
7.  Cécile Dejoux, les compétences au cœur de l‘entreprise, Ed. Organisation, 2001. 
8. Daniel Pemartin, La compétence au cœur de la GRH, Ed. EMS, 2005. 
9. F.Kerlan, Guide de la gestion prévisionnelle des emplois et des compétences, Ed. Organisation, 

2000. 
10. G. Le Boterf, Construire les compétences individuelles et collectives : les réponses à 80 

questions, Ed. Organisation, 2001. 
11.  G. Le Boterf, Développer la compétence des professionnels : construire le parcours de 

professionnalisation, Ed. Liaisons, 2002.  
12. G.Le Boterf, Ingénierie et évaluation des compétences, 4ème édition, Ed. Organisation, 2002. 
13. J. Barrand et Al., La fonction ressources humaines : Métier, compétences et formation, 2ème 

édition, Dunod, 2004.  
14.  J.Aubert et Al, Management des Compétences, Ed. Dunod, 2002. 
15. Jean-yves Buck, Le management de connaissance et des compétences en pratique, Ed. 

Organisation, 2003. 
16.  K. Erick Sveiby, Knowledge Management : la nouvelle richesse des entreprises, savoir tirer 

profit des actifs immatériels de sa société, Ed. Maxima, 2001.  
17. Marc Dennery, Evaluer la formation, Ed. ESF. 2001. 
18. N.Jolis, La compétence au cœur du succès de votre entreprise, Ed.  Organisation, 2000.  
19.  P. Eray, Précis de développement des compétences : concilier, formation et organisation, Ed. 

Liaisons, 1999. 
20.  P. Gilberth, R. Thionville, Gestion de l’emploi et évaluation des compétences, Ed. ESF, 1990. 
21. Philippe Zarifian, Objectif compétence, Ed. Liaisons, 2001. 
22. Sandra Michel, Sens et contre sens des bilans de compétences, Ed. Liaisons, 1993.  
23. T. Boutal, Compétences managériales : le guide, Ed. Organisation, 1998. 
24.  V. Marbach, Evaluer et rémunérer les compétences, Ed. Organisation, 2000. 

  
4��5
 ا��5��\:  

  
�4 إ�v ا��<�م ا����ا�l و إ�fاء ا)��Iن�    �iy7 ا��5
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�            ���ان ا������: إدارة ا���ارد ا�����
 و�
	�ت ا����           ��� ���
 ا��!�م ا%	�$�د�
، ا��"�ر�
 و�!�م ا����ا��'��
: آ!
                                                      


� 2012 / 2013  : ا���
 ا�"�)�

  إدارة ا���ارد ا�����
 و�
	�ت ا����: ���ان ا������

 ا�fzر���I(إدارة و  

    
   ا�~��j: ا��2ا�/


���  آ��ط أ9�M. أ:  ا���zذ ا���'ول �( ا��?2ة ا���!

. أ: ا���zذ ا���'ول �!v ا���دةI��8 /p�9و  

  
4�  :أه2اف ا���!

 m�/��س إ	ا ا�lف ه,J� ر���0Fء �
m @�5ط -/��� ) ��د��(-	*�( ا�d��c �( ����� :�ق وآ���nت -�,�, ا^
 bT�r�  .ا�

 
 
<�!�  :ا����رف ا����5
 ا��

���ت،  ،�ا�	0=	�ت، إدارة ا�	�ارد ا���5� إدارة:  -*�ن �
d��c إ��:� �F�	%�#ت ا������
@=�م ا�	�  
 

:)��Iى ا���دة   
 

5
 >��fzر  - 1!��( 
أ�����ت ��)  
   _ �O�ر ا���ر�c��م وا�Jn	�ا  
   _ br�دور ا�	  
ا��Z� �"H ا^@�c5 ا^�2ى Qدارة ا�	�ارد ا���5�� _     
�ر _   �^�F �
ا^:�اف ذات ا�!  
�ر _   �إدارة ا^  
إدارة ا�fzر وأه2اف >��9)@ ا�fzر  -2  
ا^ه,اف ا��EQا-�%�� _     
ا�%lب وا�	���=� _     
   _ L	��ا^داء ود�� ا u���-  
ا��,ا�� ا^���� وا���ام ا�/�ا@�( _     
   _ �
ا��*���b وا��, ا����  
   _ L	��ق ا�E  
�دارة ا�fzر  -3< 
�ا����آ� ا���+�  
   _ bT�r��ر وا#@��ا��ت F )�F�u ا���ى ا^�&	F �c�-�� L�5آ�  
�ى ا��bT�r ا��5ذة _   �&	F �c�-�� L�5آ�  
   _� L�5آ� Z�,�ا m
�-��F �c�/,رة �  
   _ )�nr���5آ�F �c�-�� L�u �	�ر�Eت ا�	  
�ر _   ���5آF �c�-�� L�,ا�� ا^  
�2ا�
 ا�fzر  – 4  
   _ ��
ا��,ا�� ا�,ا2  
   _ ���ا��,ا�� ا��Oر  
ا�	&i ا^��ي _     
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�            ���ان ا������: إدارة ا���ارد ا�����
 و�
	�ت ا����           ��� ���
 ا��!�م ا%	�$�د�
، ا��"�ر�
 و�!�م ا����ا��'��
: آ!
                                                      


� 2012 / 2013  : ا���
 ا�"�)�

   _ ���
�دة "�ا�, ا��  
5 –  �o4 ا������\�ق +5  
   _ bT�r�-/��� ا�  
:��/� ا�	�دود _     
:��/� -�-�d ا�n|�ت _     
   _ Lا��:��/� �/�ر@� ا��  
:��/� ا�*�nءة _     
:��/� ا�0/� _     
6 –  x�!� �w'+ /ات ا����cر وا����fzا �*�ه  
   _ o��إ ���ر وا����ا�����L*�JF b ا^  
�ر _   ��ى ا^�&�  
�ر _   ��m0�0 ا^  
�ر _   ���ا�L -�,�, ا�n|�ت ا^���� و�	
�� -�,�, ا^  
ا���ا�L ا�	I\�ة _     
أE*�ل ا�fzر وا������yت  -  7  
ا^�� ا�!��� وا^�� ا�/��,ي _     
   _ Vا��ا��Hوات وا��  
   _����	��ا#����زات ا#  
أ�2�2I+ M ا�fzر  -  8  
   _ )�V�س ا�Eأ m
�  
   _ �n�r�
m أ�Eس ا��  
   _ m
أ�Eس اQ@��ج �  

m أ�Eس ا�	����ت _   �  

m أ�Eس ا��ز�� _   �  
9 –  
��fzا 
���ا��  
   _ L2,�ا �E��Eو ����ا�&���Eت ا^  
   _  )�nr���5آL ا�	  
ا���ا�L ا�	I\�ة �
�E��E m ا�,2�ل _     
   _ �����رات ا�	�����0 وا�&���E ا^c��ا  
   _ u��ا#-%�ه�ت �� ا���  


 ا�fzر  – 10���I(  
   _ ���	�Qا ��آ���n -�,�, ا^  
ا��Hوات وا�V��دات وآ���n �&�ب ا^�� ا�!��� _     
   _���	�Qا ��ا#"����cت �( ا^  
   _ ���E��� ر��آ���n -/��, ا^  

  
ifا���ا 
�o�	:  



58 
 

�            ���ان ا������: إدارة ا���ارد ا�����
 و�
	�ت ا����           ��� ���
 ا��!�م ا%	�$�د�
، ا��"�ر�
 و�!�م ا����ا��'��
: آ!
                                                      


� 2012 / 2013  : ا���
 ا�"�)�

  
1-  BERNARD ROMAN (2010) :Bâtir une Stratégie de Rémunération  Edition DUNOD, PARIS 
2- LAMANTE .D, et TURGEON(2009) :De la supervision  à la gestion des ressources humaines, à 

l’ère d’une GRH en transition 3ème édition canada. 
3-   Sekiou, blodin, fabi, bayad, peretti; alis et chevalier(2001) : Gestion des ressources humaines 2 Ed 

de Boeck université Canada. 
4-  Sekiou, blodin, fabi, bayad, peretti; alis et chevalier (1993) Gestion des ressources humaines. Ed de 

boeck université, Canada.      

 
 

4��5
 ا��5��\:  
  

�4 إ�v ا��<�م ا����ا�l و إ�fاء ا)��Iن�    �iy7 ا��5
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�            ���ان ا������: إدارة ا���ارد ا�����
 و�
	�ت ا����           ��� ���
 ا��!�م ا%	�$�د�
، ا��"�ر�
 و�!�م ا����ا��'��
: آ!
                                                      


� 2012 / 2013  : ا���
 ا�"�)�

  ا�����
 و�
	�ت ا����إدارة ا���ارد : ���ان ا������
  



 ا���ارد ا�����D��+و s�;I+  
    

   ا�~��j: ا��2ا�/

���  آ��ط أ9�M. أ:  ا���zذ ا���'ول �( ا��?2ة ا���!

  >!�23ي ��2 ا��ه�ب. د: ا���zذ ا���'ول �!v ا���دة
  

4�  :أه2اف ا���!
 m�/��س إ	ا ا�lف ه,J� ت�E��&�ق وا�c�ا L*F d��c�ا ,� V�n��F �/
و-��|� ا�	�ارد ا���5�� @�� -�/�] ا�	��

  .ا^ه,اف ا��0=�	��
 

 
<�!�  :ا����رف ا����5
 ا��
، ، -�ر�v ا�n*� اQداري�ا�	0=	�ت، إدارة ا�	�ارد ا���5� إدارة:  -*�ن �
d��c إ��:� �F�	%�#ت ا������  

 
:)��Iى ا���دة   

  
  ا����|�  -1


b -��ر�b ا����|�  - 1-1�O�  
  H�V�n����F"� ا����|�  - 1-2
  ا��nق �F( ا����|� وا#��Vام  - 1-3
  �*�@� ا����|� �� �	�ر�Eت -&��� ا�	�ارد ا���5��  - 1-4

2-  �|���
��� ا�	%5�� ����  ا��5وط ا��&�*
  ا�Q&�س �F��,ا��  -1 -2
2- 2-  ��,��F س�&�Qا  
2- 3-   �/a��F س�&�Qا  

  رآ�VT ا����|�  -3
3- 1-  Vا���
  @=�م ��دل �
3- 2-  ��n�r���� وا��c��وا )��  L’employabilitéا��*
3- 3-  Z��5ر	��F دارةQا  
3- 4-  L	��وف ا�r )�&�-  
  Le coaching ا�	�ا�/�  -5 -3
���ت  -6 -3
  ا#-!�ل و-/��E ا�	�
3- 7-   L	��ا d!0� ن�	f  

  
 

       
  
  
  

ifا���ا 
�o�	:  
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�            ���ان ا������: إدارة ا���ارد ا�����
 و�
	�ت ا����           ��� ���
 ا��!�م ا%	�$�د�
، ا��"�ر�
 و�!�م ا����ا��'��
: آ!
                                                      


� 2012 / 2013  : ا���
 ا�"�)�

1) Arcand M et Bayad M et al ; Le regroupement stratégique de pratiques mobilisatrice de GRH ; Dans 

Gestion 2000 ; 2004  

2) Guerrero S et Barraud V ; L’étude de la mobilisation des salariés ; Dans Gestion 2000 ; 2001 ;  

3) Thevenet M ; Impliquer les personnes dans l’entreprise ;Ed liaisons 2004 . 

4) Allégre CB et Andréassian A E et al ; Gestion des ressources humaines : Valeur de l’immatériel ; De 

Boeck ;2008 

 
 

4��5
 ا��5��\:  
  

�4 إ�v ا��<�م ا����ا�l و إ�fاء ا)��Iن�    �iy7 ا��5
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�            ���ان ا������: إدارة ا���ارد ا�����
 و�
	�ت ا����           ��� ���
 ا��!�م ا%	�$�د�
، ا��"�ر�
 و�!�م ا����ا��'��
: آ!
                                                      


� 2012 / 2013  : ا���
 ا�"�)�

  إدارة ا���ارد ا�����
 و�
	�ت ا����: ���ان ا������
  

�s�  ا9"!

  
   ا�~��j: ا��2ا�/


���  >( �8?�ت ���2 . د:  ا���zذ ا���'ول �( ا��?2ة ا���!
  >�وش �9رة. أ: ا���zذ ا���'ول �!v ا���دة

  
4�  :أه2اف ا���!

 m�/��س إ	ا ا�lف ه,J� ل إدارة�%	F ���� �n!F �/

�V�� وا�	��%@Qا �M
��F ��ت ا�`�ور��
c!	��F d��c�ا ,�

�V�� �� ا�&,ا�E ا�lJ� �@�aا ا��*��( ة ا�	�ارد ا���5��ا�	0=	�ت و�S�2 �n!F إدار%@Qس ا��/	� L	*� � وه

 
 
<�!�  :ا����رف ا����5
 ا��

�ي  : -*�ن �
d��c إ��:� �F�	%�#ت ا�������&� ��V�
�م  E,ا��E�� �@�\ �E إ@%
ل م د �� ��,ان ا��
�م ا��&���
  ا#"�!�د�� وا��%�ر�� و�

  
:)��Iى ا���دة  

1/- Companies and their industries 
- Competitive forces 
- Swot analysis 
- Be good at something 

2/- Key strategic issues 
- Industries and their players 
- Mergers and acquisitions (M&A) 
- Make or buy? 

3/- Innovation 
- Innovation and the development process 
- Pioneers and followers 
- Shakeout and consolidation 
- Intrapreneurship 

4/- Preparing for the future 
- Scenario planning 
- Futurology 
- Risk management 

5/- The four Ps and the four Cs 
- The four Ps 
- The four Cs 

6/Knowledge management 
- Sharing knowledge 
- The learning organisation 
- Intellectual property 

7/- Measuring performance 
- Financial reporting 
- The financial year 
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�            ���ان ا������: إدارة ا���ارد ا�����
 و�
	�ت ا����           ��� ���
 ا��!�م ا%	�$�د�
، ا��"�ر�
 و�!�م ا����ا��'��
: آ!
                                                      


� 2012 / 2013  : ا���
 ا�"�)�

- Shareholders, bondholders and lenders 
8/- profit and loss reporting 

- Accruals accounting 
- Profit and loss 
- Earnings 

9/- Ethics and business 
- Ethical behaviour 
- Accountability and transparency 
- Corporate social responsibility 

10/- Corporate governance 
- Board organisation 
- Separation of roles 
- Rewards for success( and failure) 

 
ifا���ا:  

1/- A Rapid Course In English For Students Of Economics by Tom Mc Arthur 
2/- Author/Martin j. Gannon issue: May-June,1999 
3/- Professor Edward G. Wertheim, College Of Business Administration, North-eastern 
University, Boston, MA 02115 
4/- Business Vocabulary in use ( advanced ) by Bill Mascull 

4��5
 ا��5��\:  
  

�4 إ�v إ�fاء ا)��Iن�  �iy7 ا��5
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�            ���ان ا������: إدارة ا���ارد ا�����
 و�
	�ت ا����           ��� ���
 ا��!�م ا%	�$�د�
، ا��"�ر�
 و�!�م ا����ا��'��
: آ!
                                                      


� 2012 / 2013  : ا���
 ا�"�)�

  إدارة ا���ارد ا�����
 و�
	�ت ا����: ���ان ا������
  


 \�ق وأدوات ا��jI ا��!�/ 8/ ا���ارد ا�����
    

   ا�~��j: ا��2ا�/

���  >( �8?�ت ���2. د:  ا���zذ ا���'ول �( ا��?2ة ا���!

  >( �8?�ت ���2. د: ا���zذ ا���'ول �!v ا���دة
  

4�  :أه2اف ا���!
 m�/��س إ	ا ا�lف ه,J�ا����@�ت Z	��ص :�ق !O��F ،�	
. -Vو�, ا��F d��c�u :�ق وأدوات ا���
 ا��

�ن �
m أd���E ا�	����0 *� Vن  –ا���آ�����E#ا ��	�0  –-!���	ا� �c2 )�Eات ا�,را��M�� ,�,�--  �%�
�ا�F �cE@��� –....) ا����0F ا����@�ت L�
  . SPSS  إد�2ل و����%� و-�

 
 
<�!�  :ا����رف ا����5
 ا��

  ، إ�!�ء  و إ�Hم ��� :  -*�ن �
d��c إ��:� �F�	%�#ت ا������
 

:)��Iى ا���دة   
  
1- 2�3�+ : 

1-1 -�	
� 
�F ����*Cم : إ�Jn	�ا-  �W��!�ا �/��:. 
1-2 -
��
� ��T�!�Qوا^دوات ا 
 .ا���F �"H( إC*���� ا���
1-3 -�T�!إ� 
�F ات ا@%�ز�c2 أه�. 

2-  
�o�$?C�9ت ا��
–ا���o�$?Cا���!�)�ت ا- 
� : ا����8
 ا��!�

2-1 - ��T�!�Qا����@�ت ا  
2-2 - ��T�!�Qت ا���
  ا�	�
2-3 - ��	
  ا�	���� ا��

3-
�o�$?C�9ت ا��  : أه4 )$�در ا��
3-1 - ��O�!�در ا���ر	ا�)���@�a�ا( 
 ) ا^و���(ا�	!�در ا�	�,ا@�� - 3-2

4-
�  : \�ق i�f ا�����9ت )( )$�دره� اzو�
4-1 - �
F�/	�ا 
 ا#�E/!�ء- 4-2
4-3 -�=�H	�ا 

5-i�f h�  : ا�����9ت أ���
5-1 - L��5�ب ا��!� ا�
Eأ 
5-2 -�TV%�ا L��5�ب ا��!� ا�
Eأ 
�ب ا�	����0- 5-3
Eأ 

  : ا������
 وأ�9ا�6-�3
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�            ���ان ا������: إدارة ا���ارد ا�����
 و�
	�ت ا����           ��� ���
 ا��!�م ا%	�$�د�
، ا��"�ر�
 و�!�م ا����ا��'��
: آ!
                                                      


� 2012 / 2013  : ا���
 ا�"�)�

6-1 -��Tا� ا�	����0 ا��5
6-2 -��Tا�5� ��W �0���	�ا 

7-
�� : أ����2�2I+ h ?"4 ا��
7-1 -��T�!إ� ��W d���E^ا 
7-2 - ��T�!�Qا d���E^ا 
 

ifا���ا 
�o�	:  
1-   �
�رج آ�@� ��س ودون ���
: ا�Q!�ء �
�%�ر��(« ]: 2004[�,� L2,�« ���
�cن ��	, : ، -���d و��اE


�50، ا����ض� v��	��0، دار ا�/
  .��, ا��	�, و��	, -���] ا��

� ��, ا{ و��	�د ا����-�   -2�JE ،�f�" (« ]: 2005[د#ل��( وا#"�!�د��ء ��دار�!�Q�50  »ا
، دار ا����, �

 .ا^ردن –وا���ز�Z، �	�ن 

�	�ن   -2E ش�c5: ,	��]2001 :[ »��T�!�Q�0 ا���	ت ا���E�Eأ«  ،Z�ز�، ا��c�� ا^و�m، دار ا��5وق �
�50 وا��

  .�	�ن
، ا��c�� ا^و�m، دار » ��c-   SPSS/�ت ا"�!�د�� و إدار�� O�E�F,ام: :�ق ا�Q!�ء«]:2006[ �nC] ا����م  - 4 

  . ا�	�0ه�، �	�ن
�دة   -5��ظ n�� ]2008 " :[ ام,O�E�F �E�E^ا �T�!�Qا L�

�50 ا��c�� ا^و�m ا^ردن "SPSSا���� LTدار وا- 

  .�	�ن 
�دة   -6��ظ n�� ]2008 " :[ ام,O�E�F /,م�	ا� �T�!�Qا L�

�50 ا��c�� ا^و�m ا^ردندار واSPSS" � LTا���- 

  .�	�ن
7-   �	�: )�E�� )&� و �	��ل ا�0��, ��, ا�	2008[ �� " :[�/��c��ء ا�!�Qا " m�ا^و ���c��50 ا
� LTدار وا

  .�	�ن  -ا^ردن
8- COCHRAN William G.[1977]: «Sampling techniques», 3rd edition, John Willey & Sons, New York. 

 
4��5
 ا��5��\:  

  
�4 إ�v ا��<�م ا����ا�l و إ�fاء ا)��Iن�    �iy7 ا��5
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�            ���ان ا������: إدارة ا���ارد ا�����
 و�
	�ت ا����           ��� ���
 ا��!�م ا%	�$�د�
، ا��"�ر�
 و�!�م ا����ا��'��
: آ!
                                                      


� 2012 / 2013  : ا���
 ا�"�)�

  ا���ارد ا�����
 و�
	�ت ا����إدارة : ���ان ا������
  


  ا�5��دة وا��I*4: أداء ا���ارد ا�����
    

   ا�~��j: ا��2ا�/

���  �*�ك )�اد. أ:  ا���zذ ا���'ول �( ا��?2ة ا���!

  ا����h ��2ا��?��ن. أ: ا���zذ ا���'ول �!v ا���دة
  

4�  :أه2اف ا���!
�ن ا�d��c "�درا F�, درا�E هlا ا�	/��س �� ا���*� �� :�ق -/��� أداء ا�	�ارد ا���5��*�E .  

 
 
<�!�  :ا����رف ا����5
 ا��

���تإدارة ا�	�ارد ا���5��:  -*�ن �
d��c إ��:� �F�	%�#ت ا������
  .، @=�م ا�	�
 

:)��Iى ا���دة   
��,/�:  
1. ����	����� ا�/��دة ا#�  
  ا#��	�����CIات ا^داء  .2
3. ����	��  ا�	�Vا@�� ا#
4. ���	��  ا��,"�] ا#
5. ���	��  ا��X�O5 ا#
6. ���	��  ا�Q!�ح واHFQغ �( ا^داء ا#
7. ����	��  أداء ا�	�ارد ا���5�� �� Lr ا�	&Iو��� ا#

 

ifا���ا 
�o�	:  
1- Jean-Pierre Citeau, Yvan Barer, La gestion des ressources humaines, Ed., Dalloz, 2008. 
2- Chloo Guillot-Soulez, La gestion des ressources humaines, «3ème Ed., Lextenso Ed., 2010. 
3-  Faycal Benchemam et Géraldine Galilndo, Gestion des ressources humaines 2ème Ed., Lextenso Ed., 

2010. 
4- Redouane Bnou Noucair, La gestion des ressources humaines, un pilier de compétitivité de 

l’entreprise, Ed., Bénévet, 2008 

  
4��5
 ا��5��\:  

  
�4 إ�v ا��<�م ا����ا�l و إ�fاء ا)��Iن�    �iy7 ا��5
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�            ���ان ا������: إدارة ا���ارد ا�����
 و�
	�ت ا����           ��� ���
 ا��!�م ا%	�$�د�
، ا��"�ر�
 و�!�م ا����ا��'��
: آ!
                                                      


� 2012 / 2013  : ا���
 ا�"�)�

  إدارة ا���ارد ا�����
 و�
	�ت ا����: ���ان ا������
  


  إدارة )�7\� إدارة ا���ارد ا�����
    

   ا�~��j: ا��2ا�/

���  �*�ك )�اد. أ:  ا���zذ ا���'ول �( ا��?2ة ا���!

  ��fر )I;�ظ. د. أ: ا���zذ ا���'ول �!v ا���دة
  

4�  :أه2اف ا���!
�ن ا�F d��c�, درا�E هlا ا�	/��س "�درا �
,�- m��O� ,:� إدارة ا�	�ارد ا���5�� وإدار-�J و-���,ه�*�.  

 
 
<�!�  :ا����رف ا����5
 ا��

  إدارة ا�	�ارد ا���5��، إدارة ا�	�F  : �:�O�	%�#ت ا������-*�ن �
d��c إ��:� 
 

:)��Iى ا���دة   
��,/�  

  :ا�L!n ا^ول
1-�:�O	�ى إدارة ا,�  
2-�:�O	�م إدارة ا�Jn�  
  ا�	�O:� ا��EQا-�%��-3
4-�
  ا��EQا-�%�� ا�	�*��

�@�a�ا L!n�ا:  
1-�:�O	�وا ���/a�ا  
  :���� ا�a/��� ا��0=�	��-2
3- ���/a
� ��n�r�  ا��0=�	��ا�0=�ات ا�

a/��� ا��0=�	��-4� ����&n��ا�0=�ات ا  
5-��H&�ا ���/\  
5-���/a�ا ���/-  


��a�ا L!n�ا:���M��وا �:�O	�ا  
  ا�����M ا��0=�	�-1
  ا��Eا-�%��ت ا�����M �� ا��0=�	�ت-2
  ا�����M آ	�,ل �
	�O:�ة-3
4-���M��ذج ا�	ت و@��ا�0=�  

  
  
  
 

ifا���ا 
�o�	:  

�0,ون -1�  .�E ،2007ور �
� إ�Fاه�� �Eور، إدارة ا�	�O:�، دار ا�	��v. م. -��	� د: �#ن وار@�: إ��ن 
 .2003إدارة ا�	�O:�، ا�,ار ا�%�����، : �	�د :�رق ��, ا���ل -2
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�            ���ان ا������: إدارة ا���ارد ا�����
 و�
	�ت ا����           ��� ���
 ا��!�م ا%	�$�د�
، ا��"�ر�
 و�!�م ا����ا��'��
: آ!
                                                      


� 2012 / 2013  : ا���
 ا�"�)�

�رود ز�&*� إ�,وارد -3F : ،�%n�وا^ز��ت وا^�(، دار ا �:�O	�2008إدارة ا. 
 .ه�0ي ���0 إ�Fاه��، ا�n*� ا��,�
 �� إدارة ا�	R50� ،�:�Oة ا�	��رف -4
  .2002 ا�5�ار�F ��,ا��	�,، إدارة ا�	�O:� ا�TQ	�@�� �( و���J ا�0=� ا�	!���� وا�/�@�@��، �R50ة ا�	��رف، -5

4��5
 ا��5��\:  
  

�4 إ�v ا��<�م ا����ا�l و إ�fاء ا)��Iن�    �iy7 ا��5
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�            ���ان ا������: إدارة ا���ارد ا�����
 و�
	�ت ا����           ��� ���
 ا��!�م ا%	�$�د�
، ا��"�ر�
 و�!�م ا����ا��'��
: آ!
                                                      


� 2012 / 2013  : ا���
 ا�"�)�

  إدارة ا���ارد ا�����
 و�
	�ت ا����: ���ان ا������
  


�4 إدارة ا���ارد ا������5+  
    

   ا�~��j: ا��2ا�/

���  �*�ك )�اد. أ:  ا���zذ ا���'ول �( ا��?2ة ا���!

  >�وش ز�( ا��2(. د: ا���zذ ا���'ول �!v ا���دة
  

4�  :أه2اف ا���!
�ن ا�F d��c�, درا�E هlا ا�	/��س "�درا �
m -/��� إدارة ا�	�ارد ا���5�� �H2 )ل ا���*� �� ا��cق *�

���ت ا�/��دة �� ا��/��� و-/��0ت ا��/��� و�S�2 ا�E�	�ل�.  
  
 

 
<�!�  :ا����رف ا����5
 ا��
���ت، :�ق ا��/���إدارة ا�	�ارد ا���5��:  -*�ن �
d��c إ��:� �F�	%�#ت ا������
  .، @=� ا�	�

 
:)��Iى ا���دة   
��,/�  

  ��ه�� -/��� إدارة ا�	�ارد ا���5��: ا�L!n ا^ول
�ن -/��� إدارة ا�	�ارد ا���5��  -1	`�  
  -/��� إدارة ا�	�ارد ا���5��آ���nت  -2

�@�a�ا L!n�: ا��ارد ا���5�  :�ق و-/��0ت -/��� إدارة ا�	
  :�ق  -/��� إدارة ا�	�ارد ا���5�� -1
2- ����	��  -/��� إدارة ا�	�ارد ا���5�� �H2 )ل ���� ا�/��دة ا#

- ����	�� ��ه�� ���� ا�/��دة ا#
  )-/��� F�u ا^@�c5(�/��دة ا#��	���� -/��� آ�nءة إدارة ا�	�ارد ا���5�� �E�F�	�ل ���� ا -

  
  
  
  
  
  
  
  
  
 

ifا���ا 
�o�	:  
1.Alain Fernadez : Les nouveaux tableaux de bords des managers, édition d’organisation, Paris, 2004. 
2.Armand Dayen : Manuel de gestion, vol  2, édition, Ellypses : AUF, 1999 . 
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�            ���ان ا������: إدارة ا���ارد ا�����
 و�
	�ت ا����           ��� ���
 ا��!�م ا%	�$�د�
، ا��"�ر�
 و�!�م ا����ا��'��
: آ!
                                                      


� 2012 / 2013  : ا���
 ا�"�)�

3.Bernard  Martory : Les tableaux de bord sociaux, édition Liaison, Paris, 2004. 
4.Bernard  Martory, Daniel Crozet: Gestion des ressources humaines, édition Dunod, Paris, 2003. 

�� "��س ا�/�	� ا#"�!�د"��T, ا#a�E	�ر �� رأس ا�	�ل ا���5ي .) م. م. ش(إ-��د ا���Oاء ا#�5�Eر��ن ا�,و���ن .5
  .2004إ����~ �
�50 وا��Vز�Z، ا��c�� ا^و�m ، " ��داء

�ن.6�E ورون d�
�	� إS,ارات F	�s�- ~ إ�Cاف : ��ك ���- ،,T���ات "��س ا�c2ر ا���5ي، أدوات و�	a�E#ا
 ،~�	F ،[���  .��2003,ا���	�ن -

  
4��5
 ا��5��\:  

  
�4 إ�v ا��<�م ا����ا�l و إ�fاء ا)��Iن�    �iy7 ا��5
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�            ���ان ا������: إدارة ا���ارد ا�����
 و�
	�ت ا����           ��� ���
 ا��!�م ا%	�$�د�
، ا��"�ر�
 و�!�م ا����ا��'��
: آ!
                                                      


� 2012 / 2013  : ا���
 ا�"�)�

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

V-  ت /ا���5د��  ا%+;�	
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  


�pأو ا�� 
�  ��9ذج �����
 إ>2اء ا��



71 
 

�            ���ان ا������: إدارة ا���ارد ا�����
 و�
	�ت ا����           ��� ���
 ا��!�م ا%	�$�د�
، ا��"�ر�
 و�!�م ا����ا��'��
: آ!
                                                      


� 2012 / 2013  : ا���
 ا�"�)�

������ أ�2ى ( �&EI� Z� اك��C#�F ��E�� ��,/- ���� �� (  
 

  ورق رE	� ��	L ا�E ا�	EI&� ا�%����� ا�	���0

  

�عf�0�ان  :ا�	�F ��E�	
  :ا�	�ا�/� �
m ا�CQاف ا�	Vدوج �

  

 )
�( ا�	�)�  ��E ر�J��W �� ا�CQاف ا�	Vدوج(.                   أو ا�	�آV ا�%����(ا�%���� -�

��E�	�ا Lه�R- ة��� �
�: KHرة أ��) أو ا�	�آV ا�%����(و�� هlا اQ:�ر، �tن ا�%���� .ا�	lآ

  :-�ا�] هlا  ا�	�5وع �( H2ل

-،��
 إF,اء ا��أي أ\�0ء -!	�� و -���( �Fا�� ا���

 آ� �� ا�	
�/��ت ا�	=0	� �lJا ا��Mض ،ا�	�5ر -

 ا�	�5رآ� �� �%�ن ا�	�0"�5 ، -

 ا�	&�ه	� �� -��دل ا�Q*�@��ت ا���5�� و ا�	�د�� -

  
 ��	Eر LهI	�ول اI&	�ا Z�"�-:  

  
�n�r�  :ا�

  
v�ا���ر:  

  
  
  

  
  
  
  
  
  
 


�pأو ا�� 
�  ��9ذج �����
 إ>2اء ا��
 )م�&�,/- ���� ��,O�� ����C#�F ��Eاك ��c/� �&EI� Zع  (
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�            ���ان ا������: إدارة ا���ارد ا�����
 و�
	�ت ا����           ��� ���
 ا��!�م ا%	�$�د�
، ا��"�ر�
 و�!�م ا����ا��'��
: آ!
                                                      


� 2012 / 2013  : ا���
 ا�"�)�

  
  

�عf�0�ان :ا�	�F ��E�	
� )��*- 
�F �5وع� m
  ا#دارة ا#"
�	�� و ا��0	�� ا�	�
��:ا�	�ا�/� �

  

�م ا��&���، b�cE:ا�	/,م �( 
�م ا#"�!�د�� و ا��%�ر�� و �
  آ
�� ا��

  

 )
�-b�cE ��,
F    اlج ه��0	� L	��	�م ا,O�&	�ا �J�n!F KHر أ���( ر�J��W �� ��ا�/� هlا  ا��*��( ا�	lآ

 )��  ا��*

  :و�� هlا اQ:�ر، �I@ �0@tآ, ا@`	���0 إ�m هlا ا�	�5وع و��	La دور@� ��H2 )� oل

 - ،��
 إF,اء رأ��0 �� -!	�� و -���( �Fا�� ا���

 ا�	�5رآ� �� ا�	
�/��ت �lJا ا��Mض ، - 

 .رآ� �� �%�ن ا�	�0"�5 ا�	�5 - 


�� ا�	��F!�( �� ا�	EI&� �� إ:�ر إ@%�ز �lآ�ات @�J�� ا���Oج أو ��  - c�ل ا��/�Eع ا�c�&	�ر ا," L�J&-

 .إ:�ر ا�	�5ر�Z ا�	I:�ة

  

�O&- ���E�  ا^ه,اف [�/�- L�
m ��-/�0 �( أ� Z/- ���ت و ا��

m  ن-l�n0ه� إوا�Q*�@��ت ا�`�ور�� ��l�n0 هKl ا��	�

 ا���5ي ا�	&��ى��ى ا�	�دي وا�	&

  .�0&/� �2ر��� �lJا ا�	�5وع  ذ�d ��	, ���( ا�&�,

  
��	Eر LهI	�ول اI&	�ا Z�"�-:  

  
�n�r�
,�� b�cE :ا�F j|�ر  

  
v���2011رس  :ا���ر 

  
�&EI	
� �	E��ا ��O�ا:  

  
  

  

VI - �ّ��!� 
��5ا����ة ا�Bا+)  

ETAT  CIVIL  : 
 
Nom :                                    AKKI  ALOUANI                                       Prénom :    Aoumeur 
Date et lieu de naissance :   10 mars 1950 à Mélika-haut, Ghardaïa 
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�            ���ان ا������: إدارة ا���ارد ا�����
 و�
	�ت ا����           ��� ���
 ا��!�م ا%	�$�د�
، ا��"�ر�
 و�!�م ا����ا��'��
: آ!
                                                      


� 2012 / 2013  : ا���
 ا�"�)�

Situation familiale :              marié                                                           Nombre d’enfants :    cinq 
Adresse :                                Cité Lakhal LAMRI, 150 logements, Bâtiment Lg,   n°134,    Bel Air, Sétif. 
Numéro du téléphone :        (036) 91 30 35.                                            e.mail :    aakkialouani@yahoo.fr 
 
FORMATION  SUPERIEURE  : 
 
  1 – Graduation : 
Date :                      1970 – 1973                                          Lieu :    Ecole Supérieure de Commerce d’Alger ; 
Diplôme obtenu : -  licence ès-sciences commerciales et financières (section francophone),  
                              -  Certificat de spécialisation en : Finances-Comptabilité. 
  2 – Première Post-Graduation : 
Date:            1973 – 1974                    Lieu:    Oxford Academy of English, Oxford, Grande Bretagne, 
Formation : langue anglaise. 
 
Date :                1974 – 1977              Lieu :    Birmingham University, Faculté de Commerce et des Sciences  
                          Sociales,                    Diplôme obtenu: Master of Social Sciences in Accounting 
  3 – Deuxième Post-Graduation : 
 
Date :                    20-11-2008   Lieu :   faculté des Sciences Economiques et des Sciences de Gestion,  
                             département  des Sciences Economiques, Université Ferhat Abbas,   Sétif ; 
Diplôme obtenu: Doctorat d’Etat en Sciences Economiques          Mention :    très honorable 
Intitulé de la thèse : « Analyse économique des obstacles à la productivité, cas des   E.P.A. » 
 
EXPERIENCE PROFESSIONNELLE  : 
 
1 – Date :               mai 1977 – septembre 1977         Lieu :   SONAREM, Alger 
      Poste occupé : chargé d’études. 
 
2 – Date :               septembre 1977 – septembre 1979         Lieu :   service militaire 
      Poste occupé : administrateur chargé des marchés publics à la DASC (du 13/03/78 au 18/09/79). 
 
3 – Date :               1980 –1982           Lieu :    cabinet d’organisation comptable, Alger 
      Poste occupé : collaborateur chargé de la vérification des comptes de la Sonacome. 
 
4 – Date :     1982 – 1984       Lieu :     Ghardaîa 
      Emploi : mise en place et gestion d’une unité familiale de production et vente de matériaux de construction. 
 
5 – Date :      septembre 1984 à ce jour 
      Lieu :      I.N.E.S. des Sciences Economiques puis Université Ferhat  Abbas,  Institut des Sciences  
                      Economiques,  puis faculté des  sciences économiques et  des sciences de gestion, Sétif ; 
      Postes occupés : 
� Directeur adjoint chargé des études par arrêté de M. Le Ministre n°139    
           du 10/04/85 (du 1/10/84 au 06/03/89) 
� Directeur adjoint chargé des études par décision du 01/05/94 à 1998 
� Chef du département des sciences commerciales par arrêté ministériel 
           de 1998 au  09/10/2001. 

 
6 – Charges d’enseignement : Maître assistant chargé de cours assurant les   enseignements  suivants : 
 
        a – en graduation : 
�Comptabilité approfondie : cours (1984 – 1985) ; 
�Fiscalité de l’entreprise :    cours (1985 – 1986) ; 
�comptabilité analytique d’exploitation : cours et TD : licence en économie,  
         option gestion et sciences financières (1987 à 1991) ; 
�comptabilité analytique d’exploitation : cours et TD : DEUA (1989 à 1995) ; 
�comptabilité analytique d’exploitation : cours et TD : deuxième année sciences  
          commerciales (1996 -2009) ; 
�Comptabilité générale : TD : première année sciences commerciales : (deux  
          années consécutives) ; 
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�            ���ان ا������: إدارة ا���ارد ا�����
 و�
	�ت ا����           ��� ���
 ا��!�م ا%	�$�د�
، ا��"�ر�
 و�!�م ا����ا��'��
: آ!
                                                      


� 2012 / 2013  : ا���
 ا�"�)�

�Anglais et français économiques (de 1984 à 1996 : pour compléter le V.H.H. et  
         en heures supplémentaires) : 2ème, 3ème et 4ème année (différentes spécialités) ; 
�Comptabilité de gestion : troisième année LMD (finances-comptabilité) :  
          premier semestre 2007-2008 à ce jour;  
�Systèmes d’information comptable : troisième année LMD (finances- 
          comptabilité) : deuxième semestre 2007-2008 à ce jour. 

 
        b – en post graduation : première année magister et M1 et M2 master: 

� anglais économique : 1992-1993 
� comptabilité analytique approfondie :2000-2001 
� systèmes d’information : 2003-2004, 2005-2006 et 2006-2007 et 2009- 
           2010 et 2010-2011 
� anglais économique : master banque-assurance : 2008-2009 et 2009- 
           2010 (M1 et M2) 
� anglais économique : master finances-comptabilité 2009-2010 (M2) 
� anglais économique : magister économie internationale : 2009-2010 
� comptabilité de gestion approfondie : master (M1) comptabilité-audit :  
          2010-2011 
 

        c – Université de la formation continue : 
- Mathématiques appliquées à l’économie : 1997 à 2002 ; 
- Mathématiques financières : 1996 à 2002. 

 
7 – Encadrements : 
      a – membre ou président de jury de soutenance magister et doctorat 
      b – magister et doctorat : 2010-2011 
      c -  D.E.U.A,  Licence et LMD : mémoires de fin de cycle 
                              
8 – participation aux manifestations scientifiques : 
 

Intitulé de la 
communication 

Manifestation Lieu date 

1 - le système d’information 
comptable et la compétitivité de 
l’entreprise : le lien entre deux 
concepts  

séminaire international  Université de Biskra 2002 

2 - Productivité et compétitivité, 
interdépendance de deux notions . 

journée d’études   Université de 
Biskra 

octobre 2002 

3 - L’excellence organisationnelle 
passe par un système 
d’information excellent  

colloque international 
sur : « La performance 
excellente des 
organisations et des 
gouvernements » 

Département de Gestion de 
la Faculté de Droit et des 
Sciences Economiques de 
l’Université de Ouargla 

9 et 10 mars 2005 

4 – La communication dans les 
organisations de services : 
préalable à une gestion efficace 

journée mondiale des 
télécommunications 

Université de Sétif 
(organisée par Algérie 
Télécom à l’occasion de la 
journée internationale des 
télécommunications 

17 mai 2005 

5 - L’EFFICACITE 
ORGANISATIONNELLE : 
L’APPORT DES SYSTEMES 
D’INFORMATION ET DES TIC  

Colloque international 
sur :« La Gestion Efficace 
dans les Entreprises 
Economiques » 

l’Université Mohamed 
BOUDIAF.  Faculté des 
Sciences Economiques, des 
Sciences de Gestion et des 
Sciences Commerciales, 
MSILA 

3 et 4 mai   2005 

6 - Le système d’information et de 
communication et apprentissage 

colloque international (n’a 
pas été envoyée à temps) 

Biskra 2005 

7 - La performance de l’entreprise 
algérienne et son environnement  

Publication revue des 
sciences économiques 

Faculté des Sciences 
Economiques et des Sciences 
de Gestion 

2007 

8 -  ��9  v!� 
���Iت ا�%�Iر ا���wأ
�8ص أو ��اNo: ا%	�$�د ا�"sا�oي  

   ���/a�ع ا��E^ا–      
  )��FاV�	�ا ��
c�ا ���	�

�0-�F    ء��Fا^ر
25/04/07  
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-  �0-�F �����  
 

9 - La comptabilité et la 
mondialisation : influence réciproque 

 

Journée d’études sur les 
réformes de la  comptabilité 

Unité de recherche sur les 
systèmes d’information 
comptables 

Prévue début année  
2008-2009 

10 – l’accord Algéro-européen Journée d’études Association des étudiants de 
Mélika, Ghardaïa 

 Hiver 2007 

�� ا��'���ت  – 11�ا%����رة و +�  ��Eم درا��(  ا���ة ا�%��l-�E^ا ���	�
)��FاV�	�ا 

�nT�S 2006 

12 - Crise financière : 
l’information comptable est-
elle coupable ? 
 

Colloque international 
sur la 
« Crise financière 
internationale, 
Ralentissement économique 
mondial et Effets sur les 
économies euro-
maghrébines. » 

 

Université Bejaia Samedi 10 & 
Dimanche 11 Octobre 
2009 

 

13 - Crise financière ou crise 
d’éthique : Quelle alternative? » 

ه,F )� L�L : أز�� ����� أو أز�� أH2ق 
   ؟
 

Thème du colloque 
« Crise financière 
et  économique et 
gouvernance 
mondiale » 
 

Université Ferhat Abbas Sétif 20 et 21 octobre 2009 
 

       

9 – Unité de recherche : membre des unités de recherche suivantes : 

 A – intitulé :  «L’évolution des systèmes d’information et l’entreprise  algérienne face  

                       aux contraintes de la  mondialisation. », Code M1901/06/2003, projet  

                       ANDRU, dirigé par Mr. OULD AMER   Smaïl, janvier 2003 à 2007 

 
 B – intitulé :  “Les systèmes d’information :  outils de gestion stratégique des  
                      organisations face à la  mondialisation », projet ANDRU, dirigé par Mr. 
                      OULD AMER Smaïl, janvier 2008     
 
10 –  Recherches en cour : 

-Obstacles économiques et socioculturels à la mise en place d’un système de comptabilité de 
gestion : cas des établissements hospitaliers. 
-L’inefficience des E.P.A. : causes économiques et socioculturelles. 
-La gestion des risques et les systèmes d’information. 
-Evaluation comptable : valeur ou coût.  

 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
Nom :    BOUADAM 
Prénom : KAMEL 
Date et lieu de Naissance : 29 / 04 / 1956   à   Sétif 
Tél. fixe : 036 93 95 27   ;  Tél. portable : 07 75 00 79 80 
Adresse : Cité Bouaroua, 3ème tranche N° 21  Sétif 
Email : bouadamkamel@yahoo.fr  
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Faculté des sciences économiques et de la gestion 
Université de S E T I F 
 

Diplômes universitaires 
 
Doctorat d'Etat en Sciences économiques : 26 octobre 2004, Université de Constantine 
Magister Option " études quantitatives " 15 novembre 1985. 
Licence en sciences économiques option planification 1980-1981.  
Baccalauréat option technique économique, 1976, Lycée Mohamed Kerouani, Sétif, Algérie 
 
Publications : 
Internationales : 
1- Article publié dans la revue Egypte Contemporaine «  Problématique de la privatisation dans le monde 
avec étude du cas algérien » Société Egyptienne d’économie politique de statistique et de législation, Caire 
juillet 2007, N° 487, 98 année,  Index international ISSN 1110  espes@hotmail.com 
 
2- article intitulé  « la privatisation en Algérie entre les textes et la réalité du terrain » publié dans la Revue 
contemporaine d’Egypte, 2008-2009, Caire N° 493, ISSN 1110 2008/17441site espes@hotmail.com 
 
Nationales : 
 
1- Stratégies des petites et moyennes entreprises, avec étude du cas algérien, revue scientifique spécialisée 
dans les sciences économiques éditée par la faculté des sciences des sciences économiques et de gestion , 
Université Farhat Abbas N° 2 , 2003 Sétif, ISSN 1112-3443 
 
2- Les effets de la mondialisation sur l’éducation et l’emploi en Algérie ; revue scientifique spécialisée 
dans les sciences économiques éditée par la faculté des sciences des sciences économiques et de gestion , 
Université Farhat Abbas N° 4 , 2005 Sétif, ISSN 1112-3443 
 
3- Quelles visions stratégiques pour la réforme bancaire en Algérie, avec Meliani Hakim, revue des 
sciences humaines, période scientifique publié par l’université de Biskra, N° 5, Février 2005, ISSN 1112-
3176 
 
4- Le climat des IDE en Algérie : tendances et perspectives, revue des sciences humaines, période 
scientifique publié par l’université de Biskra, 
    N° 12, Novembre 2007, ISSN 1112-3176 
 
5- l’Algérie à la veille  de son accession à l’OMC, revue Economie contemporaine, revue académique, 
semestrielle éditée par l’institut des sciences économiques et des sciences de gestion, Centre universitaire 
de Khémis Miliana, N°  3 Avril 2008, ISSN 1112-7570 
 
6- Entreprenariat, croissance et développement des entreprises, Revue d’économie et de management, les 
cahiers du MECAS, Université de Tlemcen, Faculté des sciences économiques et de gestion , N° 4, 
Décembre 2008, ISSN 1112-5969 
7- Apports et limites de la politique de l’emploi en Algérie, revue des sciences humaines, période 
scientifique publié par l’université de Biskra, 
    N° 18, Novembre 2010, XI année,  ISSN 1112-3176 
Proceedings: 
 
1- la PME –PMI algérienne : passé, présent et perspectives ; thématique « Le financement des petits et 
moyens projets et la promotion de leur rôle dans les économies maghrébines » ;  Edition laboratoire 
partenariat et investissement dans les PME dans l’espace euromaghrébin (P.I.E.E.M), Université de Sétif 
2004 
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2 -  Analyse des impacts macroéconomiques et sectoriels de  l’accord d’association entre l’Algérie et l’UE. 
Thématique «  L’intégration des économies arabes comme mécanisme d’amélioration et de dynamisation 
du partenariat Euro Arabe » ; Edition P.I.E.E.M, faculté des sciences économiques Sétif, 2005 
 
Participation au Conférences : 
• Internationales : 
 
« Le choix des stratégies dans les PME algériennes » colloque international organisé les 23 -24 & 25 juin 
2003 sur le thème : Gouvernance et développement de la PME, CREAD (Centre de recherche en économie 
appliquée pour le développement, Hilton (Algérie) 2003 
 
« Analyse  des impacts macroéconomiques et sectoriels de l’accord d’association entre l’Algérie et l’union 
européenne » Séminaire international intitulé : )�&��� �ا L��n-و��F����5اآ� ا -��Fا^ورو          ���Rا#"�!�دي  آ L��*0�ا  
8 et 9 mai 2004, université de Sétif 
 
« Gouvernance et développement des entreprises dans les pays arabes », séminaire international sur la 
gestion efficace dans les entreprises publiques, 3-4 mai 2005, Biskra 
 
« Financement des entreprises : enjeux et défis des entreprises algériennes » :  
Responsable ou membre d’un projet de recherche  
- Chef de projet intitulé «  Planification et Evaluation »  agréé à partir du 1er janvier 2001 Code M 1901 
/02 / 2001 
 
- Chef de projet intitulé «  La question de l’emploi en Algérie : tendances et perspectives » agréé à partir du 
1er janvier 2007, Code M01220060033 
 
- Chef de projet dont l’intitulé est  «  ����	�ا m
أ@=	� ا�0	� ا�	�-*Vة �  »   
Agréé à partir du 1er janvier 2009, code M01220080048 
 
- Chef de projet intitulé «  Management des projets et spécificités du cas algérien » projet agréé à partir du 
1er janvier 2011 sous le code de P01220100038 
 
- Membre du projet «  stratégie dans les PME et PMI : étude empirique dans la wilaya de Sétif » code M 
1901 /07/2004 
 
-  Membre du projet «  Entreprenariat et projets dans la région de Sétif » projet agréé à partir du 1er janvier 
2010 code M01220090068 
 
 
 

 
  
  
  
  


�  ا����ة ا�Bا+

  ��2 ا��ه�ب: ا4�%

h5!23ي: ا��!<  
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 �K�I( أ"أ���ذ "���
 ا��!�م ا%	�$�د�
 و�!�م ا����!*<. ���
 �8?�ت ��(�f- �oاs"ا�  

  : ا���3دات
1-  �0E ��ر�  1779ا��*��
2- @�&
�م ا"�!�د�� -j  �0E ���&- X!Oا�
�1984 

3-  �0E ت�&EI	�ا ���&- X!O- ���&���1994  

�م ا#"�!�د��  -4
  . 2008دآ��راK  دو�� �� ا��
  


  :ا����hl اCدار�

1- j�Tر ،)�-��n� ��5ك	ع ا�l%�ا �&"  

2- ،����Wا,����F b
�م ا��&��� �*
� �&" j�Tر dT�@  

�م ا��&��� ����� -3
� �&" j�Tر. 

  


�
 وا��!��f�p2ا�  :ا����hl ا��

4- -  l0� ��م ا#"�!�د�

�� ا��*F ذ��Eم، 1985أ���@�n إ��W m�� ا��  

�م  - -5
  ا#"�!�د��،�`� ا�	%
j ا��
	� �	�J, ا#"�!�د \� �*
�� ا��

�م ا��&��� �����، - -6
� �&/� ��	
� ا�
%�0 ا��`�  

�م ا��&��� ����� - -7
�م ا#"�!�د�� و�

�� ا��*� �	
� ا�	%
j ا��`�.  
  

  :ا�����o ا��/ +4 إ�2اده�

�ى ا�
�&���@j ���� �%���ل ا��&����� وا��0=���� وإدارة ا�	���ارد    ���&� m��
� LT���E��, ���( ا���,�إ���,اد ا� ���-

  .ا���5��

  :+�� )��	���3 ا�����o ا��/

- �F�"��ا^وا�� �� ا b���*- ان دور @=�م�0� s�- ���E�� ���&��� �0%� �`�.  

- ���	��0�ان ا��,"�] ا#� s�- ���E�� ���&��� �0%� �`�.  

-       )���ذج ,�F�L ��� إ@%��ز دورات -*��	@ �0�ان @�� s�- ���E�� ���&��� �0%� ���C �`�

)�
  .ا����
  

����fا��� �oر�� v!� اف�ECا:  



79 
 

�            ���ان ا������: إدارة ا���ارد ا�����
 و�
	�ت ا����           ��� ���
 ا��!�م ا%	�$�د�
، ا��"�ر�
 و�!�م ا����ا��'��
: آ!
                                                      


� 2012 / 2013  : ا���
 ا�"�)�

 إدارة ا����ة ا��V�n�- �� ��n�r ا����
�( �� ا�	EI&� دور -

- �&EI	�ذ ا�/�ارات �� ا�O-ا�/��دة �� ا ��	أه  
  

 
  :ا����5�M ا��2ر�

  إدارة ا^��اد  -1

2- �E��&�ا#"�!�د ا  

3- �&EI	�ا"�!�د ا  

 ا�	����E ا����� -4

  ا��0=�� و@=��� ا�	0=	�ت  -5

  ا�	EI&�ت ا�	���� وا�0/,�� -6

  )�ت �
��دراE(إدارة ا�	�ارد ا���5��  -7

  )@,وة �F �S�2��&���(ا�0,وة  -8

9-  ���	��  ا��,"�] ا#

  ا�	���� وا��%�رة ا�,و���    -10

  2006/2007درا�E ا���#ت ���&��� ا�&�0 ا�%�����   -11

  ����E 2009/1010/  2008/2009@=���ت ا^�	�ل  -12

�اق ا�	����  -13E^د وا�  ��&�@j ل م د  2008/2009ا�0/

  ��E�� (2008/2009  /2009/1010(-/��0ت ا��&���  -14

�&��� اQدارة ا��EQا-�%�� ����2009/1010 ا�	EI&� وا��EQا-�%�� ا����0&��  -15��  
  
  

 �lا��*��( ا����ا 
�)أ���ذ >"��(���(  

  .و-� -,ر�j �/��س إدارة ا�	�ارد ا���5�� و�/��س ا�	����E ا�����
  

  أ���ذ >����آs ا�"�)�/ �!��ج

�E��&�س ا#"�!�د ا��/� j�و-� -,ر 
 

  :��ط ا��!�/ ا��
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1-  
�F �"�� j�Tر "���TاV%�ا �&EI	�ا �� �J-�/��c-�5رآ� و	��F دارةQا.  


 إدارة و -0	�� ا�	�ارد ا���5�� -2�F ��O� �� �`�. 

3- 
�F �"�� �`� :���TاV%�ا �&EI	�اع �� ا,FQا m
 .ا���ا�L ا�	I\�ة �

4- 
�F �"�� �`� :�&EI	��F ���M��"��دة ا �� ��ارد ا���5� دور إدارة ا�	
  

  :ا�!�cت

 
�  ا���>


�  ا�;�9�

 

	J,ي ��, ا��ه�بF ر� ا�,آ�

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

VII - 
���ة ا�3��Dت اCدار�
 وا��!�EF+رأي و:  
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�� : ���������ان ا�  ا��2	�N و)�ا	�
 ا���

  

� �!5�4 ا�!"�
 ا��!�

 

رأي و �  :�!5�4 ا�!"�
 ا��!�

  
  
 

uا���ر� 
 
 
 


 �ا��"!M ا��!�/ � )ا���23 أو ( !*!
  

��ة رأي EF+ ا��!�/و M!"ا��:  
  
  

 uا���ر�:  
 

 
 

�2 ا�� 
� )ا���23  )��2 أو( �*!
  

��ة EF+ 2 ارأي و���
�  :أو )��2 ا���23 �*!
  
  

 uا���ر�:  
 
 

 
 
 )!��آs ا�"�)�/ أو �) ا��"!M ا��!�/ �!"��(

  
��ة رأيEF+ ا��!�/ و M!"ا��: 

  
  

 uا���ر�:  
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VIII -  ة ا��2وة��EF+ا�"�3ر�
:  
��ة +*�ن  58| 	/ (EFا��
�o�3ا�� 
  )���ض ا��*��( ا���7

  
  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


